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01 INTRODUCCION / 011 Do More Now

Do More Now

Las acciones tienen el poder dar forma al Nos comprometemos a crecer como una anos para poder proporcionar una vision de la
mundo: crear, construir, mejorar y cambiar las organizacion global, respetando el entorno, evolucion reciente de la compania. Los calculos
cosas realmente. fomentando la creatividad y la diversidad, y y la informacion que se presentan se obtienen
persiguiendo el bienestar de las personas que en los cierres de los ejercicios fiscales. En
En BUFF® estamos convencidos de que el participan de la compania y de la sociedad en este informe, las acciones que recogemos
liderazgo que ejercemos con nuestra gente, su conjunto. corresponden al ejercicio 2020-2021.
3 o1 INTRODUCCION 3 nuestros proyectos y nuestros procesos
§ mediante nuestra iniciativa Do More Now para Esta voluntad nos anima a presentar, ano Dirigido a las personas que conforman la
§ 02  ACT MORE 15 actuar, cuidar y proteger aquello que nos rodea tras ano, un informe como el presente donde organizacion, clientes, socios comerciales,
5 nos permite emprender acciones que nho solo reunimos las acciones que hemos llevado a cabo accionistas, organizaciones no gubernamentales,
= 021  Productos sostenibles 17 mejoran el mundo hoy, sino que también ayudan durante el ejercicio. asi como a las administraciones y representantes
02.2  Produccion responsable 29 a tomar conciencia del manana. de ellas, este informe incluye mayoritariamente
Nos sentimos muy orgullosos de ver con informacion sobre la sede central (de ahora en
03 PROTECT MORE - Do More Now es alg<_) ma’s,que una iniciativa, perspgctiva cémo logramos seguir avanzando, adelante, Headquarters). Pero esta filosofia de
es un mantra y una filosofia. Es un modo de reduciendo el impacto que generamos y aportar valor a la sociedad se extiende en todo
031  Pasién por la naturaleza 41 manifestar nuestra intencion de reducir el haciendo nuestra contribucion al planetay a la el grupo BUFF®, asi que, por primera vez, hemos
impacto ambiental de nuestra actividad y sociedad. De ahi que los datos que se reflejan incluido también aquellas acciones que se llevan
potenciar la generacion de un impacto positivo. en este informe hagan referencia a los ultimos a cabo en nuestras filiales de Canada, Estados
04  CAREMORE 50 Unidos, Alemania y Reino Unido.
8:12 gzgEfg:;;’ifj::i;ﬁ;as 22 El Do More Now empieza en cada una de las

043 Transparenciay ética 75 personas que forman BUFF®. Por eso, este informe
‘ es el resultado de un trabajo conjunto donde se han
: implicado activamente personas de todo el grupo.
05  AFRONTANDO EL FUTURO 83 En caso de tener alguna consulta referente a la
W informacion presentada, ponemos a disposicion el

05.1 BUFF® T f tion J 84 . . . -
ansiormation Jouney correo electrénico sustainability@buff.com.

Forética es la empresa externa que audita la
implantacidn del Sistema de Gestidn Etica
Socialmente Responsable SGE21:2017 y que
revisa la informacion y datos que conforman
la memoria.
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01 INTRODUCCION / 01.2 Carta del CEO

Cartadel CEO

Una vez alguien dijo que toda crisis tiene una solucioén, una fecha de
vencimiento y un aprendizaje. Y alguien mas anadié que los momentos
dificiles son las mejores oportunidades para dar todo lo que uno tiene
dentro. Después de que el 2020 nos haya puesto a prueba, podemos dar
por hecho que estas afirmaciones son rotundamente ciertas.

La pandemia ha sido un duro golpe para todos y no gueremos dejar pasar
la oportunidad de recordar sentidamente a todas las personas que la han
vivido de cercay a los profesionales esenciales por su encomiable labor.

Nosotros, en las Filter Tube y Filter Mask encontramos la manera de
ofrecer una solucion al mercado para frenar los contagios. Para la marca
fue un desarrollo desde O que preciso de la adaptacion y dedicacion de
todas las personas para sacarlo adelante y para hacer frente al pico de
produccion, llegando incluso a duplicar la plantilla. Asi, pudimos hacer
una nueva contribucion en lo que a generacion de empleo se refiere. Y
siempre siguiendo estrictamente las medidas de seguridad en nuestras
instalaciones.

Con todo esto, hemos cerrado el ejercicio con una facturacion total de 84
millones de euros, cifra que representa un crecimiento del 61% respecto

al ano anterior. Sin lugar a duda, la pandemia ha marcado el enorme
crecimiento que hemos experimentado como grupo. Un crecimiento que
también se ha visto reflejado en el e-commerce, canal de venta al cual
estamos dedicando recursos para potenciarlo, y que ha copado un 15% de
las ventas totales.

Si bien es cierto que durante este ejercicio hemos tenido que trabajar duro
para poder atender la demanda que hemos tenido, no hemos dejado atras los
valores que nos definen. La sostenibilidad sigue estando al frente de todas

nuestras decisiones, asi ha sido desde nuestros inicios y asi es en el presente
cada vez en mayor grado. Muestra de ello, el informe que presentamos a
continuacion, dividido en los tres grandes blogues de nuestro programa de
sostenibilidad Do More Now: Act More, Protect More y Care More.

"Entendemos el negocio como una manera de
hacer el bien, de aportar valor a nuestra socie-
dad y al planeta. Y este es el motivo por el cual

estamos aqui. Seguiremos haciendo todo lo que
esté en nuestras manos para aprender, crecery
ofrecer soluciones geu contribuyan a la causa”

Porque no sabemos cual es la fecha de vencimiento de la pandemia o del
planeta, lo que si sabemos es que seguiremos haciendo todo lo que esté en
nuestra mano para aprender, crecer, ofrecer soluciones y convertir todos los
momentos dificiles en grandes oportunidades.
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David Camps
Chief Executive Officer
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01 INTRODUCCION / 01.3 Quiénes somos

Quiénes somos

Joan Rojas era un inconformista nato, siempre
lejos de lo convencional y ansioso por
enfrentarse a los retos que se la planteaban en el
camino.

Todo empieza alrededor del ano 1991, cuando
Joan eligio una ruta diferente: la ruta que eligen
los que quieren marcar la diferencia.

La braga militar que utilizaba para resguardarse
del frio y del viento era molesta asi que decidid
mejorar ese producto que tanto necesitaba
para sus salidas en moto por las carreteras de
Igualada. Dibujo e investigo, dias tras dia, hasta
gue un ano mas tarde encontro la solucion: un
tubular de microfibra y sin costuras.

1992 fue el ano de nuestro nacimiento, con la
aparicion por primera vez en el mercado de
nuestro producto iconico bajo la marca BUFF®.

El nuevo producto fue muy bien acogido por
familiares y amigos y Joan decidio seguir esa
ruta diferente que habia iniciado un ano antes.
Asi que en 1995 comenzo6 a vender el tubular en
diferentes puntos de Europay, en la actualidad,
estamos presentes en mas de 70 paises a traves
de distribuidores exclusivos, lo cual representa
un 90% de nuestra cuota de mercado.

Los paises a los cuales vendemos han ido
creciendo, al igual que nuestra familia, tanto la
de los headquarters como la de las filiales en
Alemania, Canada, EE. UU. y Reino Unido.

Y también lo han hecho nuestros productos

y lineas de negocio. Los productos BUFF®
actualmente representan una linea de accesorios
de cabezay cuello disponibles en gran

variedad de colores y disenos en su coleccion
anual ademas de ofrecer la posibilidad de
estampar disefos personalizados. Hemos ido
incorporando nuevos tejidos tecnicos de marcas
lideres que nos han permitido ampliar el catalogo
con un abanico de productos para diferentes
ambitos, tanto para uso deportivo como
profesional y lifestyle.
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01 INTRODUCCION / 01.4 Algunos datos sobre el grupo BUFF®

Algunos datos sobre el grupo BUFF®

Personas

Coste
personal:

14,120
M€

BUFF® UK

BUFF® HQ BUFF® USA BUFF® Canada BUFF® Alemania
Clientes Cuentas Sostenibilidad
_ Importe destinado a acciones sociales y
14.790 clientes medioambientales para los trabajadores
92 paises
60 distribuidores
13,5 M
Beneficio neto
29M 255 K
*Los clientes de la linea Safety estan incluidos en los datos. Inversiones Proyecto Do More Now
2,6 M
Seguridad Social 72 K
4;8 M Dietas, Transporte, Traslado residencia
Impuestos de Sociedad
Proveedores
1,7M
Impuestos IRPF 67 K
Welcome Summer, Xmas, Lote navidad
84 M
Cifra de negocio
47 17 38
Locales Nacionales Internacionales *en Millones de euros *en miles de euros




01 INTRODUCCION / 01.5 De los inicios hasta ahora

De los inicios hasta ahora

1992 1995 2002

- Creacion del primer tubular - Inicios de exportacién a diferentes puntos de Europa - Nuevas instalaciones en C/Franca (8.000m?).
multifuncional sin costuras (Francia, Espana, Italia, Alemania e Inglaterra).
bajo la marca BUFF®.
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- Primera vez que superamos el millon de €.

1994 2000 2005

- Primer logo - marca Caviro, SL. - Premio al Mérito exportador - Cambio razon social a
(Cambra de Comerc de Barcelona). Original Buff SA.
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01 INTRODUCCION / 01.5 De los inicios hasta ahora

De los inicios hasta ahora

2006 2008 2010 2012

S
]
: L] rd L] - - - L] - ~
3 - Lanzamiento de la linea - Primera filial en Alemania. - Lanzamiento de |la - Rediseno del logoy
E Professional. linea Urban. nuevo claim Flat is boring.
5 - Inicio del proyecto de pop up con la
primera tienda en el centro comercial - 20 Aniversario.

de Lllla Diagonal.
- Primera BUFF® Epic Run.

- Certificacion ISO 9001 - 14001.

2007 2009 2011/2012 2013

- Nuevo claim, - Segunda filial en Estados Unidos. - Premio apoyo a la proteccion - Cancelacién
Adventure begins today. del entorno (European Outdoor linea Apparel.
- Lanzamiento de la linea Apparel. Conservation Association).

- Lanzamiento productos fabricados
con fibras naturales: merino wool.

INFORME DE SOSTENIBILIDAD  Mayo 2020 - Abril 2021
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01 INTRODUCCION / 01.5 De los inicios hasta ahora

De los inicios hasta ahora

2014

- Apertura 1° tienda permanente en la

T1 del Aeropuerto de Barcelona.

- Evolucién de la linea Urban a Lifestyle.
- Primera BUFF® Epic Trail.

- Certificacion Oeko-Tex.

2015

- Lanzamiento coleccion de gorros.

2016

- Ampliacioén oficinas C/ Franca

(12.500m?).

- Premio Capacidad emprendedora

(Unié Empresarial de I’Anoia).

- Creacion departamento Digital Sales.

2017

- 25 aniversario.

- Rediseno logo y nuevo
claim Live More Now.

- Presentacion proyecto de
sostenibilidad Do More Now.

2020

- Creacidén de la primera
coleccion de tubulares
y mascarillas con filtros
reemplazables.

2018

- Cuartafilial UK.

- Primera coleccion del producto
iconico de la marca, el Original BUFF®
fabricado a partir de 2 botellas de

plastico. BUFF®

Transformation
Journey

Continuara

2021

- Evolucion y consolidacidén
de la linea de productos
técnicos y seguros en
ambitos especializados,
BUFF® Safety

2019

- Apertura primera tienda permanente
en el Aeropuerto de Munich.

- Implantaciéon Norma SGE21:2017.

- Premio Factor Humano Merce Sala
(Fundacié Factor Huma).

- Tercera Filial Canada.

- Lanzamiento coleccion de gorras

(2017 pack run cap,

2018 coleccion completa de gorras,
2019 lanzamiento coleccion gorras kids).

10
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01 INTRODUCCION / 01.6 Y asi entendemos lo que somos

Asi entendemos lo que somos

Proposito

Animar a las personas a
disfrutar de la vida al aire libre.

Ser la marca lider mundial de
accesorios técnicos y de lifestyle.

Desarrollar y producir accesorios
unicos y de alta calidad que
ayuden a las personas a tener un
estilo de vida activo. Potenciar
|la creatividad e innovacion para
aportar soluciones socialmente
responsables.

"
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01 INTRODUCCION / 01.7 Los valores de BUFF®

Los valores de BUFF®

Por lo gue hacemos y por como
lo hacemos, nuestro deseo
es animar, apoyar e inspirar a
las personas a que disfruten
de lo que hacen, sean felices,
optimistas y libres.

Orientamos nuestras conductas
hacia los intereses de los grupos
de referencia, las personas, la
companiay el entorno. Actuamos
bajo la consideracion de que
tenemos responsabilidades e
influencia directa en el impacto

social y ambiental.

Originalidad

Compromiso

Somos creativos, aventureros,

curiosos e inconformistas.

Actuamos con iniciativa, valentia
y esfuerzo de superacion para
que nuestros productos y disenos

sean innovadores.

Personas

Las personas son nuestra razon de
ser: los consumidores, los clientes,
los proveedores, los accionistas
y los trabajadores. Todos juntos

formamos la familia BUFF®.
Creamos entornos de bienestar,
colaboracion, confianza en donde
prima la profesionalidad, el esfuerzo
por el trabajo bien hecho vy la
responsabilidad por nuestros actos.

12
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O1 INTRODUCCION / 01.8 Transparencia y gobernanza

Transparencia y gobernanza

Empezamos siendo una empresa familiar y Joan Rojas junto a personas cercanas
creo nuestro producto mas iconico. Los anos fueron pasando, la em
y la familia poco a poco se desvinculo de la gestion del dia a dia, ma

su relacion como miembros del Consejo de Administ
Vives confia en lo que hacemos, nos apoya y Nos per

racion. La famil

oresa crecio
nteniendo

la Rojas

mite arriesgarnos, innovar

e incluso equivocarnos y aprender de nuestras experiencias. BUFF® reconoce la

nlazo de |la compania.

AUTOCARTERA - 2,37%

‘Distribucién

OTROS ACCIONISTAS MINORITARIOS - 6,7/0%

HALIKO SIRISCOTT, S.L. - 5,00%

accionistas 68,51%

CONSORCIO TWO DOS, S.L. - 5,00%

MOUNT COOK, S.L. - 12,42%

nonestidad, [a conflanza y la transparencia como factores clave en el exito a largo

- GINESTA FLORIDA, S.L.

13
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O1 INTRODUCCION / 01.8 Transparencia y gobernanza

CONSEJO ADMINISTRACION

Elisabet Vives,

Presidenta Ginesta Florida, SL

David Camps,

Vocal - Consejero Delegado

Cesar Gibernau,

Vocal - Secretario

Harald Kouwijzer,

Vocal

Daniel Ubeda,

Consejero Externo

COMITE EJECUTIVO

David Camps,
Chief Executive Officer

Ana Domingo,
Organization & Systems Director

Guillermo Oliva,
Supply Chain and Transformation Director

Harald Kouwijzer,
Finance Director

Maria Carme Valls,
Sales Director

Shirley Choi,
VP & General Manager

Thierry Peuchot,
Global Marketing Director

EQUIPO DIRECCION

David Camps,
Chief Executive Officer

Almudena Cara,
People Manager

Ana Domingo,
Organization & Systems Director

Antonietta Fornino,
Design Manager

Eduard Elvira,
Purchase Manager

Elisabet Torras,
Digital Sales Manager

Guillermo Oliva,
Supply Chain and Transformation Director

Harald Kouwijzer,
Finance Director

Judith Riera,
Accounting Manager

Maria Carme Valls,
Sales Director

Shirley Choi,
VP & General Manager

Thierry Peuchot,
Global Marketing Director

Vanessa Correa,
Production Manager

14
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02 ACT MORE

La naturaleza es el epicentro de todo y la cuidamos
de todas las maneras posibles. Para ello, tenemos la
responsabilidad de reutilizar, reciclar y reducir el uso
de materiales en nuestro proceso de produccion.

Act More refleja nuestro compromiso con la
busqueda y aplicacion constante de metodos para
minimizar nuestro impacto medioambiental a lo
largo de toda la cadena de suministro.
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02 ACT MORE / 021 Productos sostenibles

02

02.1

02.1.1

02.1.2
02.1.3
02.1.4

ACT MORE

Productos sostenibles

Alta calidad y durabilidad

Materiales responsables

Innovacion continua

Promoviendo la circularidad de los productos

15

17

18

20
24
28

17



w
14
)
=
[
(8]
g
N
(=]

INFORME DE SOSTENIBILIDAD  Mayo 2020 - Abril 2021

01

02

03

04

05

INTRODUCCION

ACT MORE

PROTECT MORE

CARE MORE

AFRONTANDO EL FUTURO

15

39

50

83

02.1.1 Alta calidad y durabilidad

Alta calidad y durabilidad

En Original Buff, S.A. ademas

de ofrecer |la maxima calidad de
nuestros productos nos vemos con
la responsabilidad de demostrarla

y certificarla. Por un lado, nuestro
laboratorio interno de calidad testea
las materias primas y el producto in-
situ, teniendo asi la oportunidad de
estudiar las propiedades del producto
en primera persona. Por otro lado,
colaboramos constantemente con

laboratorios externos especializados
que verifican y certifican la alta calidad
de nuestros productos. Este metodo
de trabajo nos permite conocer

el producto al maximo, explorar
constantemente nuevas lineas de
mejora y garantizar la mejor calidad al
consumidor.

18



02 ACT MORE / 021 Productes sostenibles / 0211 Alta calidad y durabilidad

Los productos BUFF® certificados por OEKO-TEX®

Uno de los certificados del cual nos sentimos en su proceso de fabricacion, sustancias nocivas En el caso de ORIGINAL BUFF, S.A. tenemos
orgullosos de renovar ano tras ano es el certificado para la salud o el contacto con la piel humana. El certificados los productos de la linea kids y
STANDARD 100 by OEKO-TEX® de todos los producto es testeado ante una estricta lista de los productos para adultos con el certificado
productos producidos en nuestros Headquarters. mas de 300 sustancias nocivas con unos valores STANDARD 100 by OEKO-TEX® de clase | y clase
Se trata de una de las etiqguetas ecoldgicas mas limite, gue en muchos casos superan los requisitos ll, respectivamente.
utilizadas en el mundo para garantizar que los nacionales e internacionales.
w 5 roductos textiles no conllevan, ni en el producto ni
g 01  INTRODUCCION 3 P P OEKO-TEX® OEKO-TEX®
E CONFIDENCE IN TEXTILES CONFIDENCE IN TEXTILES
5 s s
< 02 ACT MORE 15 2008AN8313 AITEX 2005AN4661 AITEX
N Tested for harmful substances. Tested for harmful substances.
= www.oeko-tex.com/standard100 www.oeko-tex.com/standard100
021 Productos sostenibles 17
02.2 Produccién responsable 29
SAFETY, productos con garantia de seguridad
03 PROTECT MORE 39
Puede sorprender identificar una linea de negocio de BUFF® llamada dad de forma certificada sin modificar la esencia de nuestros productos
3.1 Pasion por la naturaleza 41 Safety. Este afio se ha modificado la nomenclatura de la antigua linea es, para nosotros, una prioridad y una prueba mas de nuestro
“Professional”, ahora llamada “Safety”. Dicha linea de negocio, la cual estd ~ compromiso con la maxima calidad del producto a todos los niveles.
04  CARE MORE 50 destinada a productos de seguridad laboral, no ha parado de coger peso ) _ N o
desde su creacion en 2007. Actualmente, la linea se completa con 37 La linea de productos Safety es fabricada y certificada en base distintas
041  Compartir con las personas 52 familias de productos de las cuales 21 estan certificadas como accesorios ~ Normas estandarizadas que avalan la proteccion que ofrecen nuestros
04.2 Compromiso con las personas 68 de Equipo de Proteccion Individual (EPI). Poder ofrecer la maxima Seguri_ productos, al frio, al viento, al fuego Y mas.
04.3 Transparenciay ética 75

05 AFRONTANDO EL FUTURO 83

ENISO11612/15 EN1149-5/18
oIS I NFPA 2112/12
ASTM F1950/F1959M-14

14058: 2017 14058: 2017 UPF 50 EN ISO 11612/15 UNE-EN 61482-1-1:2010 EN 388:2016
EN 1149-5/18 UNE-EN 61482-1-2:2015

EN13911:2017  EN1149-5/08 ENISO 11611/15
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02 ACT MORE / 021 Productes sostenibles / 02.1.2 Materials responsables

Materiales responsables

La proveniencia de materialesy la
trazabilidad de nuestro producto desde
el punto de extraccion de la materia
prima son conceptos indispensables
para garantizar que ofrecemos
productos fabricados con materiales
responsables, tanto para la sociedad
como para el medio ambiente.

Antes de la llegada de las materias
primeras a nuestras instalaciones,
estas son transformadas en su origen
por nuestros proveedores. Por esa
razon, es de vital importancia las
relaciones que mantenemos con ellos
a lo largo de toda nuestra cadena de
subministro.
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02 ACT MORE / 02.1 Productes sostenibles / 02.1.2 Materials responsables

Homologacion de proveedores y su materia prima

La cadena de valor y los proveedores de la
companfia nos presentan constantemente
oportunidades de mejora tanto en el producto
como en nuestro modelo de negocio. Ser
conscientes de la mejora continua que
buscamos como compania en cuanto a

calidad, sostenibilidad y relacion con nuestros
proveedores nos empuja a buscar siempre la
mejor opcidn y a trabajar de su mano para ofrecer
nuestros mejores servicios a nuestros clientes.

En primer lugar, todos nuestros proveedores
deben cumplir con el cédigo de proveedores de
ORIGINAL BUFF, S.A. donde se comprometen

a respetar los derechos humanos, normativas y
leyes aplicables, salud y seguridad, remuneracion
justa, derechos de asociacion, asi como
proteccion y respeto por el medio ambiente.
Ademas, desde el area de compras estrategicas
y calidad se realizan anualmente auditorias de
proveedores.

Durante el ano fiscal 2020-2021 el porcentaje
de proveedores en territorio nacional ha
representado el 63% del total de proveedores,
un 5% mas que el pasado ano.

Proveedores nacionales

57% 63%

2019 - 2020

2020 - 2021

Para conseguir un control mas exhaustivo,
adaptable y flexible a las necesidades de |la
produccion externa, la relacion proveedor-
cliente es clave. En este caso, se ha decidido
apostar por la localizacién e internalizacion de
proveedores.

Durante los proximos anos, nos hemos
marcado el objetivo de localizar la
fabricacion externalizada de Knitted en
Espana.

El objetivo es hacerlo con el 100% de este tipo
de productos, los volumenes y la complejidad
marcaran el resultado. Esta accion esta
enmarcada dentro del nuevo Plan director de
la Supply Chain, donde el objetivo es optimizar
los procesos y incorporar la sostenibilidad
como uno de los drivers mas importantes. De
esta forma, fortaleceremos la relacidn con los
proveedores, garantizaremos la produccion
responsable de todos nuestros productos y
reduciremos nuestra huella de carbono en
cuanto al transporte upstream.

Proveedores
internacionales

Proveedores
nacionales

Proveedores
locales

2019 2020 2021

Certificacion de materiales

Igual que con los proveedores, desde el area
de diseno, compras estratégicas y calidad se
presta especial atencidon en la eleccion de
los mejores materiales para los productos
de la marca. Con el fin de avanzar en nuestro
camino hacia la sostenibilidad debemos dar
importancia a la materia prima, la cual sera
el primer molde para determinar nuestro
producto final.

El programa ACT MORE, entre otras acciones,
conlleva evolucionar a una produccion con
materiales mas sostenibles realizando una
transicion de los materiales actuales a;
materiales de origen reciclado para las fibras
sintéticas (poliéster y poliamida) e incremento
de fibras naturales en nuestros productos.
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02 ACT MORE / 02.1 Productes sostenibles / 02.1.2 Materials responsables

Materiales Naturales

La apuesta por materiales naturales surge del
compromiso de evitar que nuestros productos
provengan de la extraccion del petroleo y asi
no contribuir en la explotacion de recursos
naturales finitos. La eleccion de la compania
respecto a materiales naturales se fundamenta
basicamente en la utilizacidon de la lana como
materia prima.

De hecho, no nos basta con utilizar productos
naturales en lugar de sintéticos, vamos mas alla
y toda la lana utilizada para nuestros productos
esta certificada por Bluesign, lo gue comporta

que la trazabilidad del material esta registrada.
Ademas, el proveedor de lana contiene la
certificacion de bienestar animal de ovejas
IWTO (International Wool Textile Organisation)
y asegura una extraccion de la lana merino 6% 788% 10,84% 12,33%
mulesing free. De este modo, garantizamos

que nuestro producto proviene de una cadena

de suministro ética y socialmente responsable,

dando énfasis al trato animal.

Articulos de origen natural

El indicador que nos permite seguir la evolucion
de articulos naturales en las colecciones es el
siguiente:

17-18 18-19 19-20 20-21

Articulos con +85% de material reciclado

39,39% 43,45% 38,21% 49,85%

AW 19/20 SS 20 AW 20/21 SS 21

Materiales Reciclados

Durante la coleccion AW18-19 ORIGINAL BUFF S.A. saco al mercado
sus primeros productos con poliéster reciclado. Desde entonces, el
porcentaje de articulos con material reciclado dentro de nuestro catalogo
no ha parado de aumentar. El poliéster es una de las fibras que mas
utilizamos y por este motivo es un orgullo que, ademas de que el material
sea de origen reciclado, esté certificado por GRS (Global Recycled
Standard).
4789% 59,76% L ) _ -

Desde diseno ya se esta trabajando en la nueva coleccion SS22 en la
SS 292 cual el porcentaje de articulos con mas del 85% del material reciclado
aumentara un 11,9% respecto a la pasada coleccion.

AW 21/22

+11,9%
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02 ACT MORE / 02.1 Productes sostenibles / 02.1.2 Materials responsables

REPREVES?, la historia

Uno de los materiales mas usados en nuestros productos es el poliéster reciclado. Pero ;a qué
reciclaje nos referimos cuando hablamos de poliéster reciclado?

Uno de los impactos climaticos mas importantes actuales es la abundancia del plastico residual en
entornos naturales, debido a su resistencia para degradarse naturalmente. REPREVE® Yy el poliéster
reciclado nos ha dado la posibilidad no solo de disminuir al maximo el uso del poliéster sintético

y virgen en la produccion de nuestros productos, sino también de contribuir en el reciclaje de
botellas de plastico. En ORIGINAL BUFF, S.A., como compania outdoor, sentimos la responsabilidad
de cuidar de nuestro entorno

y de prevenir la presencia v

de botellas de plastico en '
entornos naturales mediante una
produccion responsable. Tal y
como indicamos en el indicador
anterior, cada vez son mas los
productos BUFF® con material
reciclado.

-

REPQEVE

o
¥

2
botellas de plastico

RECYCLED REPREVE® RREPREVE®
— BOTTLES CHIPS 3 JRECYCLED FIBER
Are collected, washed, and Bottle flakes are melted and Chips are melted and
chopped into bottle flakes. formed ir_1to chips.

1
Tubular

extruded into recycled fiber.

FABRIC

Fiber is made into
products.
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021.3 Innovacion continua

Innovacion continua

Poner en el mismo nivel la calidad del producto vy la sostenibilidad conlleva
una inversion continua en innovacion. Con el objetivo de liderar |la carrera de
productos outdoor en high performance y sostenibles, destinamos muchos
esfuerzos a la innovacion y prospeccion de nuevos materiales. La politica de
trabajo de transversalidad de todas las areas de la compania, promoviendo
la comunicacion y el trabajo en equipo, acaba dando resultado, ofreciendo
productos nuevos, innovadores y sostenibles.
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02 ACT MORE / 02.1 Productes sostenibles / 021.3 Innovacion continua

Novedades en innovacion sostenible

Dos de los productos que han evolucionado, originariamente de poliéster virgen y ahora a
partir de poliéster post consumo reciclado son la Pack Run Cap y la Pack Sahara Cap.

w 01 INTRODUCCION 3
g %
=
g e
o 02 ACT MORE 15 Py
° &N
021 Productos sostenibles 17
02.2 Produccioén responsable 29
03 PROTECT MORE 39 La nueva Pack Run Cap
mantiene su ligerezay alta
031 Pasion por la naturaleza 41 Calldad’ pero actualmente es
producida con un 90% de
poliamida reciclada.
04 CARE MORE 50
041 Compartir con las personas 52
04.2 Compromiso con las personas 68 :
04.3 Transparenciay ética 75 %
05 AFRONTANDO EL FUTURO 83
g 05.1 BUFF® Transformation Journey 84
AN
2
(@)
S Antes Ahora Antes Ahora
2% Cuerpo: Cuerpo: Cuerpo: Cuerpo:
_ 1% poliéster, 82% nailon,
2 9% elastano 10% elastano 15% poliéster, 100% poliéster reciclado
5 90 % poliamida. 90% poliamida reciclada. 3% elastano
-
7
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0p]
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02 ACT MORE / 02.1 Productes sostenibles / 021.3 Innovacion continua

Resiliencia innovadora y sostenible adaptada a la pandemia

El 2020 pasara a la historia de la humanidad por
ser el ano de la pandemia. Y para nosotros, el
2020 pasara a la historia por ser el ano donde
supimos adaptarnos y demostrar nuestra gran
resiliencia ante cada situacion inesperada.

Composicion del tejido exte-
rior: 95% poliéster recicla-
do 5% elastano

Esta resiliencia a nivel de producto se traduce
en el lanzamiento expres de los cobertores
faciales Filter Mask i las Filter Tube, con filtros
que cumplen con el estandar CWA 17553:2020 y
UNE-0065:2020.

Los dos productos fueron lanzados al mercado
al cabo de dos meses de empezar la pandemia,
siempre sin perder nuestra esencia sostenible,
hechas de poliéster reciclado siendo fabricadas
en en nuestras instalaciones de Barcelona.
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02 ACT MORE / 02.1 Productes sostenibles / 021.3 Innovacion continua

Objetivos y retos para la proxima coleccion

Durante este ano fiscal 2020-2021 nuestro

equipo de diseno trabaja en el desarrollo de la
coleccion de otofno - invierno 2021-2022. Una de
las novedades de AW21/22 que nos espera es €l
DryfIx® con un 72% de materia prima reciclada de
botellas de plastico y airbags de coches.

Antes Ahora
24,5% poliamida reciclada,
49% poliamida, 24,5% poliamida,
47% poliéster, 47% poliéster reciclado,
4% elastano. 4% elastano.

Nuestro objetivo para las proximas colecciones
es seguir impulsando la transicion de los
materiales utilizados para poder ofrecer cada
vez mas productos hechos a partir de fibras
recicladas o naturales, potenciar la circularidad
y el uso de tecnologias sostenibles manteniendo
los altos estandares de calidad ofrecidos a
través de la innovacion continua.
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02 ACT MORE / 021 Productes sostenibles / 02.1.4 Promoviendo la circularidad de los productos

Promoviendo la circularidad de los productos

Upcycled Bag, avances hacia la circularidad

Un ejemplo de las acciones de economia circular gue hemos llevado a
cabo este ano ha sido el desarrollo de la Upcycled Bag, una bolsa para
guardar los Filter Tube o Filter mask fabricada a partir de residuos de
Thermonet® generados durante la fabricacion del tubular.

Los equipos de diseno e innovacion han creado y comprobado la
viabilidad y disponibilidad del residuo textil de produccion para la creacion
de la Upcycled Bag. En consecuencia, se ha evitado la compra de materia
prima, fabricacion de un nuevo tejido y sus procesos de acabado, ademas
de dar una segunda vida a residuos generados de por la propia actividad

industrial. Un paso mas hacia la circularidad de materiales.

.Como podemos dar una segunda vida a nuestros tubulares?

Con esta pregunta lanzamos un concurso

a través de nuestra intranet corporativa.
Decidimos buscar ideas para dar una segunda
oportunidad a los tubulares que llegan a su

fin de vida util. A través de esta iniciativa,

se encontrd la manera de implicar a todas

las personas en la busqueda de nuevas
oportunidades de economia circular. Y es que
alargar la vida util de un producto como nuestro
tubular es todo un arte y, de hecho, desperto la
creatividad de muchas personas.

Diademas, fundas de cojin, estuches,
neceseres... un sinfin de propuestas que nos
demostraron que el compromiso con el medio
ambiente esta presente en todos y cada uno de
nosotros.

La votacion fue un éxito rotundo y la persona
cuya idea resulto ser la mas creativa se llevo un
tubular unico y exclusivo disenado a su gusto.
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02 ACT MORE / 02.2 Produccion responsable / 02.21 Mejores practicas circulares y ecologicas

Mejores practicas circulares y ecologicas
Reciclaje de residuos

Los cambios en la produccion, como por ejemplo el aumento gue hemos
experimentado del volumen de demanda, evidencian la relevancia que
tienen los indicadores para nosotros, los cuales nos dan la oportunidad
de analizar |la eficiencia de nuestros procesos. Por esta razon y en un
ano tan peculiar como el vivido, estamos muy satisfechos de anunciar
que, lejos de aumentar los kg de residuo por unidad producida, hemos
disminuido nuestros indicadores de residuos.
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02 ACT MORE / 02.2 Produccion responsable / 02.2.1 Mejores practicas circulares y ecoldgicas

GESTION DE RESIDUOS NO PELIGROSOS

Papel transfer (kQ)
Papel y carton (kg)
Plastico (kg)

Madera (kg)

Tejido (kg)

Unidades producidas

Residuos no peligrosos (kg/ud)

GESTION DE RESIDUOS PELIGROSOS

Panos contaminados (kg)
Envases de tinta (kg)
Fluorescentes (kQ)

Tinta estampacion (kg)
Unidades producidas

Residuos peligrosos (gr/ud)

2020-2021
217085
135.745
10.400
23.389
18.460

10.547.797

0,036

2020-2021
515
1.323
34
344
10.547.797
0,347

2019-2020
106.200
83.200
3.5200
19.800
8.670
5.509.029
0,042

2019-2020
265
1103
63
320
5.509.029
0,317

2018-2019
110.240
93.750

4.330
8.160
14.890
6.842.141
0,035

2018-2019
292
861

60
339
6.842.141
0,233

Estos resultados evidencian que los
esfuerzos diarios para optimizar nuestra
cadena de subministro y reducir nuestro
impacto funcionan y que por ello
debemos seguir impulsando la mejora
continua en todas las areas de nuestra
cadena de valor.
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02.2.1 Mejores practicas circulares y ecologicas

Convirtiendo residuos en nuevas oportunidades

La prioridad de ORIGINAL BUFF, S.A. en materia de residuos es
reducir al maximo el impacto generado debido a nuestra actividad
industrial. Anualmente evaluamos que oportunidades de mejora
existen vinculadas a la gestion de residuos, por eso, durante el ejercicio
20/21 hemos participado en el proyecto de Economia Circular conjunto
de la UEA (Unidn Empresarial del Anoia) y ARC (Agencia Catalana de
Residuos). Un proyecto que ha evaluado qué mejoras potenciales
existen para dar segundas oportunidades a los residuos generados por
nuestras instalaciones.

Durante este ano nos hemos focalizado en dos tipologias de residuos
con el objetivo de incorporarlos en el ambito industrial como materia
primera, estos son los palets de maderay el poliéster blanco, poliéster
colory el tejido ignifugo.

Palets reutilizados, reparados y reincorporados
en el proceso productivo

Los palets que recibimos con las entregas de materia prima
son un buen ejemplo de la politica de reduccién de residuos
y circularidad que llevamos a cabo. Des de la fundacion de
ORIGINAL BUFF, S.A. los palets que acompafnan la materia
prima de produccion han sido reutilizados para el almacenaje
interno.

Ahora bien, dependiendo de las dimensiones, la composicion
o el proveedor que envia los palets, estos no son reutilizables.
La estrategia de sostenibilidad de la compafia, marcada por
mejorar siempre, nos ha impulsado a buscar alternativas a la
salida del residuo. El resultado ha sido la asociacion con una
empresa local de reparacion y venda de palets que aprovecha
esta madera que, hasta ahora, era tratada como residuo. De
este modo transformamos este residuo, anadiéndole valor para
reincorporarlo en la cadena de subministro.

El poliéster y el tejido ignifugo, de residuo a
subproducto

De forma similar aprovechamos los residuos textiles de
poliester blanco y colory el tejido ignifugo. En este caso,
nuestro gestor de residuos clasifica, limpia y compacta los
restos de tejidos y los envia a plantas de trituracion donde se
convierte en subproducto. Nuestro tejido textil es aprovechado
para fabricar desde tejido para construccion geotextil como las
capas aislantes para de autopistas y grietas del suelo, hasta
capas de aislante para automoviles.
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Nuevo cambio de Packaging mas sostenible

El empeno que tenemos en reducir nuestro impacto medio ambiental
debe residir en nuestro producto y su diseno, ademas los procesos de
produccion. Somos conscientes de que el Packaging que acompana
nuestros productos suele convertirse en residuo, por ello nos hemos

propuesto disminuir ese impacto.

Durante este ano se ha desarrollado un nuevo packaging que se empezara

a aplicar a partir de la coleccion AW2122.

02 ACT MORE / 02.2 Produccion responsable / 02.2.1 Mejores practicas circulares y ecoldgicas

\
-

El nuevo packaging sera fabricado
con un 80% de su contenido de ori-
gen reciclado y sera 100% reciclable.

-
-

O
C\/A
T
O

La eliminacion del hook nos permitira
evitar, en el ano actual, la utilizacion
de 11 toneladas de plastico.

Este desarrollo permite eliminar el
hook de plastico que se incorpora
en las caratulas, asi como sustituir
el navet por cartén 80% reciclado y
100% reciclable.

BUFF®, calidad certificada

Un ano mas, una de nuestras prioridades es
ofrecer a nuestros clientes la mas alta calidad
tanto en nuestros productos como en el proceso
de produccion. Y siempre con un sistema

de gestion ambiental integrado que certifica
nuestro compromiso con el medio ambiente.

Por eso, para nosotros es muy importante contar
cada ano con la renovacion ISO 9001y ISO
14001; ademas de colaborar constantemente
con laboratorios acreditados para garantizar la
maxima calidad de nuestros productos. Leitat,
Aitex o Eurofins son algunos de los laboratorios
con los que trabajamos.

Desde hace mas de 10 anos cumplimos

con las certificaciones ISO9001, ISO14001
superando ano tras ano las auditorias externas
pertinentes. Ademas, a nivel social también
estamos certificados con la SGE-21. Estas

tres certificaciones no solo nos sirven para
demostrar nuestro compromiso con el medio
ambiente, los aspectos sociales y la calidad
de los productos y nuestra organizacion, sino
que nos brindan las herramientas necesarias
para poder mejorar continuamente en todos los
ambitos.

- ISO 9001: 2015
2 ISO 14001: 2015
Z

9GS

SGE21
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Solidaridad y sostenibilidad, unidas en una sola iniciativa

Con el inicio de cada temporaday el
lanzamiento de nuevas colecciones, algunos
productos de la marca dejan de estar
disponibles en nuestros canales de venta por
el hecho de pertenecer a temporadas pasadas.
Lejos de buscarles un sitio para almacenarlos

durante anos, buscamos alternativas para darles

salida. Es el caso de nuestra participacion
bianual en el REC.0, evento que se celebra en

Igualada donde se transforma efimeramente un

antiguo barrio industrial y diferentes firmas de
moda pueden vender sus productos a precios
muy rebajados en fabricas y adoberias.

Pero si ademas de poder dar salida a estos
productos, podemos incentivar la solidaridad,
nos encontramos ante la mejor combinacion
de las posibles. Lo hacemos realidad gracias al
Mercado de Navidad que celebramos cada afno
en nuestras instalaciones. Es un dia que todas
las personas que trabajan en BUFF® tienen
sefalado en su calendario. En este mercado,

abierto solo a personas trabajadoras, vendemos
productos de otras temporadas y la recaudacion

se destina integramente a diferentes causas
sociales. Algunas de ellas, elegidas por las
mismas personas que colaboran con la
iniciativa.

A pesar de la pandemia, no quisimos renunciar a
poder celebrar este mercado benéfico. Para ello,
extendimos su celebracion durante varios dias,
diferentes turnos, con aforo limitado y siguiendo
todas las medidas de seguridad. Fue una buena
manera de reencontrarse con responsabilidad y
de sequir celebrando la solidaridad y la voluntad
de ayudar que tanto nos une.

Una nueva vida también para los
equipos informaticos

Del mismo modo que buscamos dar salida a
los productos de otras temporadas, también lo
hacemos con los equipos informaticos que no
usaremos mas en nuestras instalaciones, bien
sea porgue hayan dejado de ser necesarios o
porgue se hayan renovado los dispositivos.

En el reciclaje informatico también vimos

la oportunidad de ser sostenibles y su vez
solidarios. Asi que toda la recaudacion que se
consigue se destina a entidades sociales. De
nuevo, es una iniciativa que implica a todas las
personas que forman parte de la empresa.

Mercado de Intercambio para colaborar con la circularidad del territorio

Con la voluntad de acompanar a las empresas
de la zona hacia un nuevo modelo econémico,

la Union Empresarial de la Anoia puso en
marcha un nuevo espacio en su pagina web
dedicado a la economia circular. Se trata del
Mercado de Intercambio, iniciativa a través
de la cual las empresas pueden intercambiar

productos sin contraprestacion economica. El
objetivo es alargar la vida util de los productos y
dotar a las empresas de informacidon y recursos

para aminorar el impacto en su entornoy
contribuir a la sostenibilidad del territorio.

Gracias a esta plataforma hemos podido
ofrecer a otras empresas productos como
puertas, maderas y jaulas metalicas que ya no
usabamos para que fueran reaprovechadas.
Asi generamos un entorno de colaboracion
para ser mas sostenibles y comprometidos
con el medio ambiente.

unio
= EMPRESARIAL
DE LANOIA
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Minimizando el impacto de nuestras instalaciones

Retos constantes en eficiencia energética

La tecnologia y la innovacion evolucionan
constantemente y la eficiencia energética es un

compromiso y un indicador que nos tomamos

muy en serio. Conseguir que nuestra energia
eléctrica no se traduzca a emisiones de CO? a la
atmosfera es todo un orgullo para la compania.
Si bien es cierto que durante el ano 2019 dimos

el paso hacia la electricidad de origen 100% actividades.

Indicador ORIGINAL BUFF S.A. HQ
0.177 kwh/ud fabricada, 18% menos que FY19-20.

Instalaciones

ORIGINAL BUFF, S.A. HQ
BUFF Canada Ltd.

BUFF, Inc. OFFICE

BUFF, Inc. WAREHOUSE
BUFF GmbH OFFICE
BUFF GmbH WAREHOUSE
BUFF UK Limited

Consumo energético (kWh)
1.863.877
11.320
46.315
498.200
13.769
4.616
1.222

renovable, la eficiencia energética es para la Las acciones de eficiencia energética dentro del
compania mas bien un modus operandi.

programa ACT MORE del afo fiscal 2020-2021
han sido varias, unas con mas peso que otras,

Por esta misma razon, cada ano se destina parte  pero todas indispensables en el camino hacia
del presupuesto a acciones que disminuyan una producciodn sostenible y eficiente.
nuestro consumo, minimizando costes y energia

que podra ser destinada a otros procesos y/o

Instalacion de placas fotovoltaicas

Reconfiguracion del sistema web de controladores y aires acondicionados

Nuevos termostatos digitales de calefaccidn que separan la planta de
produccion de la de almacén de expediciones en Headquarters

Renovacion, reubicacion y mejora de humificadores mas eficientes

Nueva iluminaria LED en el exterior de Headquarters

Para el proximo ejercicio se preve:

Una nueva iluminacion LED en los almacenes de expediciones y de materia prima

La renovacion de mas humificadores y la segunda fase del Smart Factory

El monitoreo de consumos de subcuadros eléctricos que permitira
analizar la red eléctrica y detectar micro cortes

Monitorizacion del encendido y apagado del equipo de maquinas de produccion

Mejora de eficiencia y optimizacion de los equipos de aire comprimido

Implantacion de cultura LEAN, nos ayudara a ser mas eficientes en nuestros procesos.
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Las placas fotovoltaicas y la autogeneracion son ya una realidad

Una de las inversiones en infraestructuras mas importante que se ha El resto de electricidad consumida seguira proviniendo de fuentes 100%
realizado este ano ha sido la instalacion de placas fotovoltaicas (1060 renovables gracias al acuerdo con SOM ENERGIA.

paneles solares de 395p/ut) en el tejado de nuestras instalaciones. A

finales de este ano fiscal esta accion englobada en ACT MORE se ha

convertido en una realidad y a partir de ahora seremos capaces de

autogenerar 30% de la electricidad que consumimos anualmente.

E 01 INTRODUCCION 3
o
=
|_
2
02 ACT MIORE 15
)
021 Productos sostenibles 17
02.2 Produccién responsable 29

03 PROTECT MORE 39 _\O’_ 1 o 6 o

03.1 Pasion por la naturaleza 41 ’ l S paneles solares de 395Wp/Ud
04  CARE MORE 50 (ﬁ 3 40/0

04.1 Compartir con las personas 52 copertura d_el tejado de

04.2 Compromiso con las personas 68 las instalaciones.

04.3 Transparenciay ética 75

30%

del consumo de energia
05.1 BUFF® Transformation Journey 84 dela f,abrlca provendra de
energia solar.

05 AFRONTANDO EL FUTURO 83
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Sensorizacion para el consumo de agua

Como a muchas organizaciones, la pandemia nos
ha forzado a adaptarnos y uno de los cambios que
hemos realizado y que sin duda quedara en un futuro
es la sensorizacion de los grifos de agua de toda la
compania. Esta medida no solo nos ha permitido
aumentar la higiene y seguridad dentro del lugar
laboral, sino que ademas nos permite ahorrar agua

cuando no hay movimiento o actividad debajo del grifo.

Indicador ORIGINAL BUFF S.A. HQ
5,76 m3/ persona, 14,3% menos que FY19-20.

Instalaciones Consumo de agua (m?3)

ORIGINAL BUFF, S.A. HQ 2413
BUFF Canada Ltd. 41,6
BUFF, Inc. OFFICE 407

BUFF, Inc. WAREHOUSE

BUFF GmbH OFFICE 29,77
BUFF GmbH WAREHOUSE 4,56
BUFF UK Limited 0]

La digitalizacion y el ahorro de papel

La reduccion del uso de papel era uno de los proyectos que teniamos en curso para seguir
avanzando, creciendo y participando de la mejora de la sociedad y del entorno. Para conseguirlo
hemos impulsado algunas iniciativas que compartimos a continuacion.

Disminucion de un 41,1% de las impresiones de papel respecto el pasado ano fiscal 2019-2020.

FIRMA DIGITAL

En marzo hicimos un paso mas hacia la digitalizacién incorporando una nueva herramienta de
firma digital. Asi, documentacion como contratos, cesion de derechos de imagen o tramites
relacionados con la formacion han pasado a gestionarse digitalmente. No solo se trata de

un proceso de agilizacion de estos tramites, sino que nos permite reducir energia, tintay
especialmente papel. La documentacion contractual suele contener muchas paginas, asi que el
ahorro de papel es muy significativo.

Asi mismo, seguimos al lado de las personas acompanandolas en esta transicion. Considerando
que no todo el mundo esta habituado a las herramientas ofimaticas, ayudamos durante todo el
proceso a aguellas personas que lo necesitan.

CATALOGO DIGITAL

Pero esta no es la unica medida qgue hemos llevado a cabo en cuanto al ahorro de papel.
Hemos estado trabajando en una nueva plataforma de B2B para que los catalogos de nuestras
colecciones pasen a ser unicamente digitales. De esta manera, nuestros distribuidores pueden
personalizar también el catalogo segun el tipo de cliente y hacer pedidos automaticamente a
través de la plataforma. Asi, dejaremos de imprimir todos los catalogos que se entregaban en
papel a distribuidores, agentes y clientes. Aunque actualmente estamos en un momento de
transicion, la idea es no imprimir ningun catalogo para la proxima coleccion AW2223.

Con el catalogo de la proxima temporada SS22 ahorraremos 3,09 toneladas de papel en
comparacion al catalogo SS21(SS21vs SS22 = 75%).

La implementacion de estas medidas es un gran avance, pero parafraseando
nuestro lema: siempre podemos hacer mas. Asi que seguimos estudiando
nuevas iniciativas para reducir el uso de papel para minimizar nuestro impacto.
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02 ACT MORE / 02.2 Produccion responsable / 02.2.2 Minimizando el impacto de nuestras instalaciones

Maquinas de vending en sintonia con nuestra filosofia

Otra de las acciones que hemos hecho efectivas ha sido el cambio de

las maquinas de vending que tenemos en las zonas de comedor. Ampliar
la oferta de productos saludables y ofrecer una solucién mas sostenible
fueron las dos motivaciones que nos llevaron a replantearnos este cambio.

Con las nuevas maquinas, podemos usar directamente nuestro vaso de
bambu corporativo. Este pequeno gesto se traduce en una rebaja del
coste del café a modo de incentivo. Igualmente, los vasos que ofrece la
maquina son 100% compostables.

Y para impulsar la reduccion de las botellas de plastico que generamos,
hemos instalado fuentes de agua para llenar las botellas corporativas
tantas veces como queramos. Tanto el vaso de bambu como la botella
forman parte del lote de productos de bienvenida que ofrecemos a las
nuevas incorporaciones.
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03 PROTECT MORE

Para nosotros es primordial preservar este entorno

0 wrsomucoon 3 que todos [lamamos hogar. Por eso nos enorgullece

res . liderar y participar en muchas iniciativas a nivel local
S e internacional creadas para ayudar a reducir el
B . impacto medioambiental sobre el planeta.

0000000000

L G, Protect More refleja nuestra manera de contribuir

a la preservacion de la naturaleza en su conjunto,
dando nuestro respaldo a proyectos y asociaciones
que protegen nuestros recursos y ecosistema.

BUFF® Transformation Journey @ 84
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Conservacion de los ecosistemas
Huella de carbono

39

41

42
45

41



w
o
()
=
(-
(6]
w
[
)
14
o
]
o

INFORME DE SOSTENIBILIDAD  Mayo 2020 - Abril 2021

01

02

02.1

02.2

03

03.1

04

04.1

04.2

04.3

05

051

INTRODUCCION

ACT MORE

Productos sostenibles
Produccién responsable

PROTECT MORE

Pasién por la naturaleza

CARE MORE
Compartir con las personas

Compromiso con las personas
Transparenciay ética

AFRONTANDO EL FUTURO

BUFF® Transformation Journey

15

17

29

39

41

50

52

68

75

83

84

03 PROTECT MORE / 03.1 Pasion por la naturaleza / 03.1.1 Conservacion de los ecosistemas

Conservacion de los ecosistemas

Compromiso con el entorno y la sostenibilidad

Son muchas las personas y organizaciones
que se dedican diariamente a la protecciony
mejora del entorno. Proyectos pequenos o mas
grandes, con diferentes objetivos y en diferentes
lugares del mundo. En nuestras instalaciones

y en todos los procesos que llevamos a cabo
internamente siempre tenemos presente la
sostenibilidad. No obstante, queremos seguir
haciendo nuestra contribucion también mas
alla de nuestro ambito de actuacion. Es por eso
que participamos activamente en proyectos
sostenibles que organizan algunas entidades
haciendo una aportacion econdmica para
garantizar la continuidad de los proyectos y
difundiendo las causas para gue tengan mas
repercusion.

Es el caso de la European Outdoor Conservation
Association (EOCA), organizacion sin animo de
lucro de la cual somos miembros, que recauda
fondos para proyectos de conservacion en
todo el mundo. Cada ano, la cuota anual de los
miembros se destina integramente a proyectos
medioambientales que se deciden mediante
votaciones abiertas publicamente o de los
miembros. Algunos de los proyectos que se
han podido financiar son: la reforestacion y
prevencion de incendios forestales en laisla
de Borneo, Indonesia; la mejora y conservacion
de los bosques y pasajes del Pirineo catalan;

o la preservacion de 50 hectareas de bosques
primario en la regidon francesa d’Auvergne.

Pero como dice nuestro lema, siempre
podemos hacer mas. Este ano, adicionalmente
a la membresia, decidimos dar apoyo mediante
financiacion a un proyecto en especial. Se
trata del proyecto Dos Manos de la fundacion
Save The Med gque se encarga de inspirary
empoderar a estudiantes mediante talleres
educativos, limpiezas de playa y expediciones
oceanograficas para que puedan ver con sus
propios ojos la gravedad de la contaminacion
debido a los plasticos que sufre el Mediterraneo.
El proyecto se focaliza en la sensibilizacion

de las generaciones futuras con el objetivo de
concienciar sobre la contaminacion del mary

los océanos, ademas contribuye activamente
organizando recogidas de plasticos en las
playas.

En la colaboracion con estos proyectos, todas
las personas que formamos parte de BUFF®
estamos muy involucradas. De hecho, para la
votacion de los proyectos que se financiaran

el ano siguiente, hemos decidido previamente
a través de una encuesta interna nuestro voto
como miembro. Una manera de hacer participe
a todo el mundo del impacto positivo que
podemos generar gracias a estos proyectosy a
todas las personas que hay detras.
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03 PROTECT MORE / 03.1 Pasion por la naturaleza / 03.1.1 Conservacion de los ecosistemas

FILIALES

Para el proximo ano esta previsto un plan
estratégico que defina las donaciones a proyectos
sociales y medio ambientales tanto desde las
filiales como desde Headquarters. Para este ano
fiscal 2020-2021 las aportaciones econdmicas en
ambito ambiental y social totales son:

ORIGINAL BUFF, S.A.

BUFF, Inc

BUFF, Canada Ltd.
BUFF, GmbH
BUFF UK Limited

MEDIO
AMBIENTALES

21,4k €
64,4K $
10K $
0
0
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Protect Our Winters (POW)
BUFF Inc. y BUFF Canada Ltd

Nuestra misidn y nuestros valores estan
presentes en todos los ambitos. Nuestras
filiales también llevan a cabo iniciativas y
acciones para proteger el entorno y la vida
outdoory Protect Our Winters es un ejemplo
de ello. Protect Our Winters (POW) es una
asociacion de deportes de invierno de
reciente desarrollo que promueve la energia
limpia y aborda problemas del cambio
climatico. Desde BUFF Inc. y BUFF Canada
Ltd se han destinado 15.000$ y 10.000% a
este proyecto, respectivamente. Este importe
incluye una aportacion economica, asi como
una accion adicional que dona un porcentaje
de las ventas de productos POW con licencia.

PROTECT OUR WINTERS

03 PROTECT MORE / 03.1 Pasion por la naturaleza / 03.1.1 Conservacion de los ecosistemas

The Conservation Alliance
BUFF Inc.

The Conservation Alliance es una asociacion
estadounidense que se fundo con el
objetivo de conseguir un planeta donde

los lugares salvajes, la vida silvestre y las
personas prosperen juntas. Esta mision

se alinea perfectamente con la nuestra
compania por lo gue nos parece mas que
evidente que una de nuestras filiales, BUFF
Inc. encontrara en este proyecto una razon
para apostar por la proteccion de nuestro
entorno outdoor. Des de BUFF Inc, se

ha realizado una aportacion econdmica

de 11.500% que ira destinada a dichos
propositos.

The Conservation
Alliance

CAPTAINS FOR CLEAN WATER
BUFF Inc.

Otra accion liderada por BUFF Inc. dentro del
programa Protect More es la colaboracion
con la asociacion Captains For Clean Water,
una influyente asociacion que encabeza la
lucha por restaurar los recursos hidricos de
la peninsula de Florida, consiguiendo asi
concienciacion ambiental y proteccion por la
biodiversidad. Des de BUFF Inc. se ha hecho
una aportacion de 11.520% incluyendo la linea
de productos customizados.

CAPTAINS FOR

q(fe~siren

7////////////////////////4'_Iz{;ﬁV/////////////////////m
il

CLEAN WATER
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03 PROTECT MORE / 03.1 Pasion por la naturaleza / 03.1.2 Huella de carbono

Huella de carbono

Las companias Outdoor debemos ser un ejemplo de compromiso,
cooperacion y responsabilidad de proteccion del entorno natural. Nuestros
productos orientados a disfrutar del aire libre y la naturaleza hacen que
sea mas que evidente que debamos ser los impulsores de preservar los
ecosistemas que nos rodean y promover su respeto.

El mismo nombre del programa DO MORE NOW clama que siempre se
puede hacer mas. En el caso de ORIGINAL BUFF, S.A., mas para el bien
del planeta. Esta misidn nos ha llevado a calcular por primera vez la
huella de carbono, accion que nos abre |la puerta a plantear un plan de
neutralidad de emisiones de carbono para los proximos anos.

|ldentificacion
de los procesos y
categorias de emisio-

nes mas significativas
de la compania.

Para nosotros ha sido todo un reto cuantificar el impacto de ORIGINAL
BUFF, S.A. en emisiones de dioxido de carbono, accidn que nos ha llevado
a realizar un inventario de emisiones, analisis de procesos y nos ha servido
para conocer un poco mas nuestra compania. Des de |la publicacidon de

la pasada memoria de sostenibilidad, hemos sido capaces de calcular

la huella de carbono FY19-20 de Headquarters ORIGINAL BUFF, S.A.y la
huella de carbono de FY20-21 de todo el grupo, incluyendo las filiales.

Ademas de cuantificar y dar un numero de toneladas de diéxido de
carbono, el calculo de |la huella de carbono nos ha permitido detectar las
dos variables mas importantes para reducir emisiones:

Deteccion
de emisiones
potencialmente
evitables.
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03 PROTECT MORE / 03.1 Pasion por la naturaleza / 03.1.2 Huella de carbono

Miembros del Climate Action Corps
(CAC) y del European Outdoor Group

(EOG)

| CLIMATE ACTION CORPS

@7\, EUROPEAN
L\ ? OUTDOOR
- GROUP

En esta accion hemos sido acompanados y
guiados por el programa Climate Action Corps
(CAC) del Outdoor Industry association (OIA),

y por el European Outdoor Group (EOG), de

los cuales ORIGINAL BUFF, S.A. es miembro
fundador. Las dos asociaciones, americana

y europea respectivamente, agrupan las
companias outdoor para trabajar conjuntamente
y reducir, hasta la neutralizacion, el impacto
ambiental de este sector textil.

La adhesion a los dos grupos de trabajo es un
compromiso y responsabilidad en cuanto a
seguimiento continuo del impacto de nuestra
organizacion, el planteamiento de objetivos

de reducciony la realizacion de acciones. Un
compromiso y una responsabilidad que forman
parte de nuestra forma de ser y de entender el
mundo.

Acuerdo para la reduccion de
emisiones de CO?

-CO,MPROMISO
VOLUNTARIO

Acuerdo voluntario para la reduccion de CO,

;l | I; Generalitat de Catalunya IE Oficina Catalana
Gobierno de Cataluna = i imati
ML Bepa ento de Territorio del Cambio Climatico

y Sostenibilidad

Consultar los datos de la adhesion en: www.gencat.cat/canviclimatic
Cédigo de adhesion: 2021-A58034000-00

A nivel autondmico y local, una de las primeras
acciones que nos ha brindado el calculo de

la huella de carbono dentro del marco de
PROTECT MORE ha sido adherirnos al programa
“Els Acords Voluntaris per a la reduccio de CO?”,
un programa de ambito autonomico liderado por
la Generalitat de Cataluna y la Oficina Catalana
de Cambio Climatico.

Este programa ofrece herramientas de
calculo, soporte y reconocimiento a esas
organizaciones, publicas o privadas, que
tienen instalaciones y/o realizan operaciones
en la comunidad autondmica de Catalunay
que de forma voluntaria quieren establecer

un compromiso con la reduccion de sus
emisiones. Por ello, con “Els Acords Voluntaris”,
nos comprometemos basicamente a dos
acciones anualmente: reportar el inventario de
emisiones de la compania y proponer medidas
de mitigacion.
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03 PROTECT MORE / 03.1 Pasion por la naturaleza / 03.1.2 Huella de carbono

La Huella de Carbono de ORIGINAL BUFF, S.A.

El calculo de |la huella de carbono contiene tres grandes divisiones llamadas SCOPES. Las cuales son:

SCOPE 1
Emisiones directas.

Emisiones que proceden del uso de
combustibles fosiles de fuentes fijas, flota
propia o emisiones difusas.

El SCOPE 1y 2 son emisiones controladas
directamente por nuestra compania. En este
caso las emisiones referentes al SCOPE 1 son
producidas por equipos de calefaccion de las
instalaciones de headquarters y de cada filial y
se han emitido a la atmosfera un total de 190,6
Tn de CO? eq.

SCOPE 2
Emisiones Indirectas de electricidad comprada.

Emisiones de energia comprada que se genera
en las instalaciones del productor de electricidad,
pero imputables a nuestra actividad.

En cuanto al SCOPE 2, este significa 91,19tn CO?
eq en el global del grupo. Nos enorgullece decir
que ya se ha actuado en beneficio del medio
ambiente y de la disminucidn de las emisiones
de CO? de BUFF®. Nuestro proceso productivo
se nutre en su totalidad de energia electricay

el 100% de nuestro consumo electrico es de
origen renovable y/o autogenerado por placas
fotovoltaicas. De no ser asi y cogiendo como
referencia el mix electrico nacional de 2020
publicado por fuentes oficiales (0,25kgC0O?
eq/kWh), se estima que des de headquarters
hemos evitado la emision de 466 Tn de CO? eq
a la atmosfera (4 veces mas de lo que emitimos
actualmente).

SCOPE 3
Emisiones indirectas de terceros a consecuencia
de nuestra actividad.

Emisiones de la cadena de valor, inversiones,
desplazamiento de personas, transporte de

mercancias o el uso de los productos, entre otros.

En lo que concierne al SCOPE 3, se ha realizado
el estudio internamente del ano fiscal 2019-20
para headquarters y se esta realizando el calculo
para el ano 2020-21, donde se van a incluir las
emisiones de las filiales. Somos conscientes de
que el SCOPE 3 contiene la mayor parte de las
emisiones de nuestra organizacion y por este
motivo, es de vital importancia la creacion de
nuevas bases de datos sodlidas, el diseno de una
buena metodologia de obtencidon de informacidn
y asegurar la corroboraciéon de los factores

de emision para cada categoria. En cuanto
tengamos el calculo definitivo se publicara en
los canales oficiales de BUFF®.
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03 PROTECT MORE / 03.1 Pasion por la naturaleza / 03.1.2 Huella de carbono

La Huella de Carbono de ORIGINAL BUFF, S.A.

A nivel interno, hemos trabajado para Headquarters la huella de carbono
del afo fiscal 2019-2020, y se han incluido las emisiones de filiales para
el ano 2020-2021. En el siguiente grafico se distinguen las emisiones de
SCOPE 1y de SCOPE 2 para cada ano.

2019-2020 2020-2021

160

140

120

100

80 B

Tn CO? eq

40 N

20 =

ORIGINAL BUFF, BUFF, Inc ORIGINAL BUFF, BUFF, Inc BUFF, GmbH BUFF
BUFF, S.A. Canada Ltd. BUFF, S.A. Canada Ltd. UK Limited

SC11 SC1.2 SC1.3 SC 21 SC22 SC23 SC24 SC25

SC1y SC2 de ORIGINAL BUFF S.A. y filiales afno fiscal 2020-2021

1,83% A 0,10%

BUFF Gmhl BUFF UK Limited

38,75%

BUFF Inc.

— 52,35%

6,97% /

BUFF Canada Ltd.

ORIGINAL BUFF, S.A.
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03 PROTECT MORE / 03.1 Pasion por la naturaleza / 03.1.2 Huella de carbono

Planteamiento de objetivos y
acciones

Con la realizacion de este estudio

nos disponemos a analizar como
comprometernos y posicionarnos en la
reduccidn de nuestras emisiones, planteando
objetivos y acciones gue nos marcaran

el camino hacia un modelo de negocio
sostenible.

Nueva Politica de Home Officey
la disminucion de CO?

Durante la pandemia, todas las personas
de nuestro equipo que por sus funciones
laborales pueden trabajar en remoto,

han hecho home office. La reduccidn

de desplazamientos para ir al trabajo ha
significado una disminucioén del 43% de
las emisiones referentes al “employee
commuting” respecto el ejercicio fiscal
19-20. Este hecho, acompanado de la
intencion de la compania de potenciar

la conciliacion familiar de las personas,
ha liderado la adaptacion de la politica

de home office de la empresa. Asi pues,
desde septiembre de 2020 todas las
personas que por sus funciones puedan
llevar a cabo sus obligaciones laborales de
forma remota podran realizar hasta 3 dias
de teletrabajo a la semana. Esta accion se
basa en potenciar nuestra mision: poner
siempre por delante a las personasy al
medio ambiente.

49

La huella de producto,
un nuevo objetivo

Una vez calculada la huella de carbono

de nuestra organizacion nos hemos
marcado como reto calcular la huella de
nuestro producto, accion que nos brindara
la oportunidad de conocer aun mas

nuestro producto y poder ser todavia mas
transparentes con la sostenibilidad y nuestros
clientes. Este proyecto esta previsto para el
proximo ano fiscal 2021-2022 y se llevara

a cabo con la colaboracion de MODACC
(Cluster catala de la Moda), FITEX (Fundacio
per a la Innovacio Textil) y la UdL (Universitat
de Lleida).
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Cuando se trata de cuidar de los nuestros, no hacemos
concesiones. Tratamos a nuestra gente con carinoy
respeto para mejorar el bienestar de todos los que
trabajan con nosotros y forjar conexiones humanas mas
estrechas que hagan de nuestro camino juntos una
mejor experiencia.

A traves de nuestro programa Care More, trabajamos
Incansablemente para mejorar el bienestar de nuestros
empleados y de la comunidad en su conjunto, haciendo
todo lo posible para incluir a todo el mundo.
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Compartir beneficios

Nuestra fotografia
Empleados en plantilla Tipos de contrato Paridad

ty 01 INTRODUCCION 3
S Plantilla Equipo directivo
w PS o0 g
> o 004 ®
(3) 02 ACT MIORE 15 .... 0o¢ ©® o
° 02.1 Productos sostenibles 17 ® :. ..0 ......:: ‘ ‘ ‘ ‘

02.2  Produccion responsable 29 o .. .. ® o000

¢ .... 0 LN
.0' ° .. .o ®e

03  PROTECT MORE 39 o0’ 17

03.1 Pasion por la naturaleza 41 329 251 78 71% 29% 53% 47%

04 CARE MORE 510)

041 Compartir con las personas 52

04.2 Compromiso con las personas 68 ] i _ _ _

04.3 Transparenciay ética 75 Nivel de estudios Media edad Nacimientos

05 AFRONTANDO EL FUTURO 83

~ Graduado escolar
BUFF® Transformation Journey 84 y ESO

Bachillerato

FP1y CFGM -

* - @
. Universitario

segundo ciclo 41 afios P

FP2 CFGS
L Universitario

primer ciclo

INFORME DE SOSTENIBILIDAD  Mayo 2020 - Abril 2021

*Todos los datos incluyen a las personas del grupo BUFF®
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Las personas, la parte mas importante de BUFF®

En un entorno cada vez mas digitalizado, las personas siguen siendo el pilar mas importante de la
compania. Todas las tareas son importantes en el engranaje del negocio. Asi que todo el mundo
tiene una funcion sustancial para hacer posible que sigamos adelante.

Es por eso que consideramos que el sistema de compensacion economico debe ser justo y basarse
en la calificacion y el rendimiento requeridos segun el rol, independientemente del género u otros
factores de diversidad. El sistema de compensacion de BUFF® incorpora componentes de salario
fijos y variables, primas de rendimiento, asignaciones adicionales y beneficios en especie. Las
descripciones de puesto de trabajo estan especificamente definidas en las fichas de trabajo, asi

como en la hoja de funciones de cada persona.

Ha sido un ano muy duro, pero gracias al esfuerzo y resiliencia hemos sabido adaptarnos para seguir
adelante con el negocio, generando nuevos puestos de trabajo y facturando de manera historica.

Creemos que lo mas justo es compartir y cuidar
en todos los sentidos a nuestros trabajadores/
as, por ello como reconocimiento al trabajo
realizado por todas las personas, se llevaron a
cabo distintas acciones:

Summit 2021: la cima de nuestro plan estratégico

Se premia con un bonus extraordinario a toda la plantilla
despuées de haber alcanzado los objetivos marcados en
nuestro plan estratégico 2018-2021.

Pago especial durante la pandemia

En vista del crecimiento imprevisto de ventas durante

la pandemia, quisimos hacer un pago especial como

muestra de agradecimiento por el papel que tuvo cada
persona para lograr tan buenos resultados.
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Desarrollo

Formacion y desarrollo profesional

Tanto en la seleccion como en la incorporacion, asi como en todo el Este afio, ademas, con vistas a los proyectos de futuro que tenemos como
proceso de relacion de la persona con BUFF®, buscamos que ésta se grupo, hemos empezado a trabajar la vision global y de grupo a traves
sienta valorada y vea en la empresa una oportunidad de crecimiento de iniciativas como las sesiones BUFF® Talks, donde hemos integrado
w 01  INTRODUCCION 3 al lado de un equipo humano orientado hacia las personas y sus por primera vez a las filiales en iniciativas de comunicacion interna. Y
2 necesidades. Desde su primer dia y durante todo su recorrido en la teniendo en cuenta el nuevo plan estratégico, hemos invertido todavia mas
E empresa. recursos para impulsar la formacion general y profesional y fomentar asi el
O 02  ACTMORE 15 crecimiento de todas las personas a la vez que evoluciona la empresa. Y
5 091 Productos sosteniblas . Uno de los objetivos que nos habiamos propuesto y que hemos llevado sin o_Ividar nuestros valores, impartiendo tambien una formacion de medio
02.2  Produccion responsable 29 a cabo ha sido la implantacion de un nuevo procedimiento de plan de ambiente.

acogida a traves de la figura del tutor.
Por ello como reconocimiento al trabajo realizado por todas las personas,

03  PROTECT MORE 39 se llevaron a cabo distintas acciones:
03.1 Pasién por la naturaleza 41
04 CARE MORE 50
041 Compartir con las personas 52
04.2 Compromiso con las personas 68
04.3 Transparenciay ética 75
05 AFRONTANDO EL FUTURO 83

051 BUFF® Transformation Journey 84

103 altas 49 bajas 7 promociones . ]
. . 3 movilidad interna
nuevos miembros antiguos miembros
de BUFF® de BUFF®
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Formacion al alcance de todas las personas

Creemos que el crecimiento de las personas y el del negocio deben ir
de la mano. Por ello contamos con un Plan de formacion individualizado
para que todo el mundo pueda ampliar continuamente sus conocimientos

y habilidades y mejorar su rendimiento. Subvencionamos la formacion y
capacitacion siguiendo lo establecido en la Politica de formacidon y también

Horas laborales
3633 2137

Horas no laborales

Numero de acciones
66 93

Como nos encontramos inmersos en un proceso de transformacion como
compania y estamos adoptando nuevas maneras de trabajar, este ano
hemos incrementado la inversion en formacion y desarrollo de personas.
Ademas, hemos puesto en marcha una nueva herramienta de formacion:

cgoodhabitz

online training

Plataforma de aprendizaje virtual que a través
de un test personal te ayuda a identificar
cuales son los cursos que encajan con tus
inquietudes y pueden ayudarte con aquellas
oportunidades de crecimiento. Detecta
cualidades personales y profesionales para
potenciarlas. Una oportunidad de formarse sin
limites ni horarios y accesible desde cualquier

Numero de sesiones

realizamos formaciones internas donde personas con habilidades
destacadas en areas técnicas o de gestion se convierten en docentes de
sus companeros/as por un dia compartiendo su conocimiento.

Personas €
341 55.742 37€

dispositivo movil. Con un catalogo que cada
mes suma nuevos cursos al centenar que
incluye la oferta formativa. De una manera muy
visual, didactica y entretenida.

Todas las personas de la organizacion
tienen acceso a la plataforma de forma
subvencionada al 100% por la compania.

56



04 CARE MORE

INFORME DE SOSTENIBILIDAD  Mayo 2020 - Abril 2021

01

02

02.1

02.2

03

031

04

04.1

04.2

04.3

05

05.1

INTRODUCCION

ACT MORE

Productos sostenibles
Produccioén responsable

PROTECT MORE

Pasién por la naturaleza

CARE MORE
Compartir con las personas

Compromiso con las personas
Transparenciay ética

AFRONTANDO EL FUTURO

BUFF® Transformation Journey

15

17

29

39

41

50

52

68

75

83

84
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Formacion anual de medio ambiente para todo el equipo BUFF®

En el programa de CARE MORE es muy
importante trasladar nuestra preocupaciony
concienciacion respecto el delicado momento
del planeta en cuanto a medio ambiente

se refiere. No solo nos preocupamos por el
impacto que puedan tener nuestros productos
y actividad en el planeta, sino que también
queremos generar un impacto positivo a

la sociedad y a las personas a través de la
sensibilizacion sobre la problematica ambiental
y climatica.

Una buena educacion ambiental empieza en
cada uno de nosotros. Desde la compaiiia
cada ano proponemos una actividad de
formacion de medio ambiente, y a pesar de
las particularidades del pasado afno, también
hemos conseguido hacerlo. En este casoy
aprovechando que este ano todos hemos
pasado mucho tiempo en casa, hicimos una
formacion telematica en forma de video donde
participaban personas de diferentes areas
compartiendo buenas practicas domesticas y

ambientales. En la formacion también se podia
identificar como estas buenas practicas pueden
mitigar el efecto de algunas problematicas
climaticas actuales y aprovechamos para
explicar también aspectos y avances
medioambientales de la compania.

Cuantos mas seamos los que nos sumemos a
la lucha por la proteccidon del medio ambiente a
diario, mas personas recibiran este mensaje.

BUFF® Talks:
un nuevo punto de encuentro

La irrupcion del teletrabajo acelero el
lanzamiento de uno de los formatos en auge: la
transmision en directo. Asi nacieron las BUFF®
Talks, un nuevo formato de reuniones con el
objetivo de compartir iniciativas en las cuales
estamos trabajando de una manera cercanay
transparente. Tanto es asi que son las mismas
personas involucradas en cada proyecto las
que presentan a los demas companeros/as en
qué punto estamos, dando voz en cada sesion

a diferentes personas. Es un canal dinamicoy
participativo, que incluye un chat desde donde
se pueden hacer llegar preguntas y comentarios
que se trasladan al final de la sesion a los
ponentes. La campana de marca global Live
More Now fue la gran protagonista de la primera
sesion.

Las BUFF® Talks son accesibles para todo
nuestro publico interno. En el caso de las
personas de Produccion, si la sesion se emite
durante su turno de trabajo, pueden seguirla

a través de unas pantallas y altavoces que
hemos instalado. En el caso de las personas de
Oficinas, pueden seguirla desde su ordenador,
trabajen ese dia presencialmente o desde casa.
Y en el caso de las personas de nuestras filiales,
emitimos en directo la misma sesion en ingles
adaptandonos a su horario.

Asi, todas las personas reciben la misma
informacion y pueden estar al dia de todo

lo que acontece a la empresa sintiendose
participe de cada paso que damos. A través de
estas sesiones, compartimos e impulsamos
proyectos de futuro conjuntamente para que
todo el grupo esté implicado en el crecimiento
y desarrollo de la empresa. Porque todas y cada
una de las personas hacen posible que sigamos
avanzando.
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La figura del tutor

En el ejercicio anterior nos propusimos poner

en marcha un nuevo procedimiento de plan de
acogida. El primer dia es uno de los momentos
mas importantes en el proceso de cambio

y, por este motivo, gueremos acompanar a

las incorporaciones para gue tengan toda la
informacion que necesiten y se sientan parte

de la familia BUFF® desde el primer minuto. Lo
hemos hecho a traves de la nueva figura del tutor.

Los tutores y tutoras son personas que conocen
bien la empresa, su estructura y todo el equipo.
De hecho, son personas que se relacionan

con todas las areas y son un referente cuando
alguien necesita ayuda. Son ademas personas
cercanas e integradores y que se apuntan a
todas las actividades. ;Qué mejor perfil para dar
|a bienvenida a una persona nueva?

Gracias a la figura del tutor, las personas que
se incorporan tienen un apoyo al que poderle
preguntar cualquier duda, con quien ir a
comer los primeros dias, con quien compartir
inquietudes y con quien empezar a vivir los
valores y el espiritu que tanto sentimos. Se
encargan también de explicar como funcionan
los diferentes recursos compartidos y las
herramientas informaticas.

Y eso no es todo. Todas las personas que
se incorporan reciben un lote de productos
sostenibles y corporativos para que puedan

formar parte del Do More Now desde sus inicios.

58

Trabaja con nosotros

Para que las personas que puedan estar
interesadas en formar parte de BUFF®
puedan consultar las ofertas activas y aplicar
directamente en la pagina web de la marca,
en octubre renovamos la seccion: Trabaja con
nosotros.

Esta seccion, que supone una optimizacion
de la gestidn de curriculums por parte del
departamento de Personas, también ofrece la
posibilidad de presentar una autocandidatura
en el caso de que no haya ninguna vacante en
el momento.

Asi nos acercamos a los futuros candidatos
de una manera mas directa y podemos contar
con una base de datos actualizada para poder
seleccionar perfiles que estén alineados con
los requisitos de las posiciones abiertas.
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Promocion de actividades deportivas: Magic Line 2020

Solidaridad, equipo y deporte en una sola iniciativa. Asi es la Magic Line,
caminata solidaria que organiza el Hospital maternoinfantil Sant Joan de
Déu de Barcelona para recaudar fondos. Se trata de un evento anual que
reune a particulares y empresas para recorrer las calles de Barcelona,
Mallorca y Valencia formando juntos una gran movilizacion solidaria. Para
poder participar como empresa, es necesario haber recaudado un minimo
de 1.000 € para la causa.

Asi fue como celebramos desayunos solidarios en las
oficinas, salidas en bicicleta, sesiones de spinning

y zumba, partidos de futbol y actividades infantiles
para conseguir nuestro reto. Siendo fieles al estilo de
vida activa que nos mueve, disfrutando de cada momento
en equipo.

04 CARE MORE / 04.1 Compartir con las personas / 04.1.3 Bienestar de las personas de la compaiiia

Bienestar de las personas de la compania

Viendo en qué consiste la iniciativa, no se nos ocurriéd mejor manera de
poder unir nuestra pasion por el deporte y nuestro deseo de ayudar a la
comunidad. En equipos, organizamos actividades solidarias para recaudar
fondos. Todas ellas con un factor en comun: disfrutar de un momento
juntos y haciendo nuestra aportacion al hospital.

Logramos recaudar mas de 3.000 € y completar el
recorrido de 20 km de la Magic Line. Cuando cruzamos
la meta, nos dimos cuenta de que aguel dia solo era el
broche final de un largo y dulce camino que habiamos
iniciado para poder hacer nuestro donativo. La Magic
Line es mucho mas que una caminada, y para nosotros
significé equipo, solidaridad y una buena manera de
promover actividades deportivas. Una experiencia que
recomendamos encarecidamente a todas las empresas.
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Un dia confinados con...

Acostumbrados a compartir muchos momentos Con este razonamiento presente, impulsamos pasatiempo o las salidas al balcon para
juntos en nuestras instalaciones, durante el una iniciativa que consistia en compartir aplaudir al personal sanitario, entre otras
confinamiento tuvimos que idear un plan de semanalmente una publicacion en nuestra muchas anécdotas. Cada publicacion se
comunicacion interna para seguir estrechando intranet dedicada a una persona de la compania. llenaba de ‘me gusta’ y comentarios. Cada
lazos a distancia. El hecho de no tener al lado a Ese dia nos confinabamos con esa persona vivencia que se compartia se vivia con mucha
las personas con las que compartiamos muchas  para ver en imagenes y con una entrevista como emocion.
w o1 INTRODUCCION 3 horas a diario hizo mellay en momentos de estaba viviendo el confinamiento en su casa.
9 incertidumbre consideramos que debiamos Vivimos la recta final del embarazo de una Un dia confinados con... nos permitié sentirnos
g seguir teniendo a las personas en el centro. companera, el nacimiento del hijo de un mas cerca de los demas cuando no podiamos
) 02  ACT MORE 15 companero, manualidades como salir de casa. Mas unidos que nunca en unos
3 | momentos inciertos.
021 Productos sostenibles 17
02.2 Produccioén responsable 29
03 PROTECT MORE - Salud y Seguridad Laboral
031  Pasion por la naturaleza 41 Las personas estan en el centro de cualquier

decision que tomamos. También en materia
de seguridad. Garantizar un entorno de trabajo

04  CARE MORE 50 seguro y saludable ha sido siempre una de ABSENTISMO LABORAL ABSENTISMO
nuestras maximas y con la llegada de la

041 Compartir con las personas 52 d . ta lab h to tod . .
04.2  Compromiso con las personas 68 pandemia, e,s a labor se , a puestotodavia mas en Incapacidad temporal Permisos retribuidos
043 Transparencia y ética 75 valor. Ader.n,as del Comlte d(? Seguridad y Salud 129 dias 290 dias
y del Comité de Contingencia, hemos creadola "
figura del agente promocion de salud. . : . -
05  AFRONTANDO EL FUTURO 83 29 dias de media Permisos no retribuidos

. 8 dias
Los agentes promocion de salud son personas

voluntarias que dedican parte de su tiempo a velar
por la salud de los demas con el objetivo de hacer
de nuestras instalaciones un espacio seguroy
minimizar el riesgo de contagio. Gracias a su
figura evitamos conductas de riesgo, fomentamos
buenas practicas y sensibilizamos sobre la
importancia del cumplimiento de las medidas.

Accidente de trabajo
9
5 sin baja médica
4 con baja médica

9 dias de media

051 BUFF® Transformation Journey 84

Maternidad / paternidad

Su papel es esencial para protegernos los 866 dias

unos a los otros. Y su dedicacion es altruista,
demostrando una gran generosidad hacia el
equipo.
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Conciliacion familiar y laboral

Como venimos repitiendo a lo largo de este informe, para nosotros las
personas son el pilar de la organizacion. Todos juntos dirigimos nuestras
acciones para orientarnos a las personas, propiciando un buen espiritu de
equipo, bienestar y felicidad personal y laboral.

Trabajo en remoto

Ayuda
econdmica por
aproximacion de la
residencia

Plus transporte

y plus home office

Adaptacion
horaria por nece-
sidades personales:
cuidado, enfermedad
u hospitalizacion
familiar

Consideramos importante dar voz y escuchar activamente a las personas
para conocer la realidad del dia a dia y sus necesidades. Ano tras ano
hemos ido implantando nuevas medidas de conciliacion familiar y laboral
con el objetivo de facilitar la compaginacion y adaptacion de estas dos

areas de la vida de las personas, entre las cuales estan:

Permiso
retribuido el dia
de intervenciodn
ambulatoria para el
trabajador

Acumulacion
dias libres o festi-

VOS CON permisos
retribuidos

FLEXIBILIDAD HORARIAY TELETRABAJO

Debido a la situacidon marcada por la pandemia,
el teletrabajo entré a formar parte de nuestro dia
a dia, motivo por el cual decidimos hacer una
revision de nuestra politica de home office.

En primer lugar, ampliamos la posibilidad de
teletrabajar a todas las personas trabajadoras
que puedan realizar su trabajo en remoto,
independientemente de la lejania de su
domicilio respecto a nuestras instalaciones.

Ademas, instauramos un modelo hibrido en

el que se puede trabajar desde casa hasta

tres dias a la semana. También establecimos
un horario comun de trabajo para facilitar las
reuniones, pero dando una mayor flexibilidad en
la hora de entrada y de salida.

Por ultimo, hemos afadido un plus econdémico
para compensar los gastos extras que se puedan
derivar del hecho de trabajar desde casa.

Reduccion
/modificacion
jornada laboral las
visperas de festi-
VOS Yy en periodo
estival
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041.4 Comunicacion interna

Comunicacion interna

La comunicacion interna: baza indispensable para afrontar la pandemia

Durante la pandemia, la comunicacion interna se ha erigido como una

herramienta con un gran valor estratégico. El confinamiento y el teletrabajo

pusieron de manifiesto la necesidad de construir una comunidad y un
equipo cohesionado también en la distancia. Algo que hasta ahora no se
habia contemplado porque conviviamos fisicamente mas de ocho horas
al dia. Se demostré entonces que la misidon de la comunicacion interna
trasciende mas alla de su labor informativa.

La incertidumbre, las inquietudes y la ruptura repentina de la rutina
laboral forzaron un nuevo escenario donde la comunicacion interna debia
intervenir para establecer nuevos vinculos, cuidar la salud emocional,

Carrera virtual solidaria Valoracion de la apertura

fomentar la motivacion de los equipos y mantener la productividad.
También acompanar un nuevo modelo de trabajo influenciado por la
digitalizacion, la gestion del cambio y la flexibilidad organizacional.

Nuestra intranet corporativa fue el punto neuralgico a traves del cual
compartimos informacidn sobre seguridad y salud y la evolucion de

|la situacidn sanitaria para que todo el mundo pudiera resolver sus

dudas y estar al corriente de todas las medidas de proteccion que se
implementaban en la empresa. También sirvio para compartir otro tipo de
contenido:

Resultados de ventas. Viaja con BUFF®.

UNICEF.
Invitamos atodas las personas a
sumar quilémetros en el equipo
de BUFF®yfuimos compartiendo
el ranking para incentivar la
participacion.

La experiencia de ser
voluntaria.
Entrevistamos a una companera
que hizo un voluntariado con la
Cruz Roja para explicarnos su
experiencia y recordar como
podemos hacer voluntariado.

de tiendas.
Nuestros equipos de tiendas
nos contaron de primera mano
como vivieron las primeras
semanas de reapertura de los

comercios.

La diversidad en BUFF®.
Conocimos todas las
nacionalidades y culturas que
hay en nuestro equipo a traves
de un video donde las mismas
personas eran las grandes

protagonistas.

Cada mes compartimos los
resultados de ventas de todo el
grupo y como han funcionado los
diferentes canales que tenemos.

Recomendaciones cinéfilas.
Habilitamos un espacio para
que quien quisiera pudiera
recomendar peliculas y
series para ver durante el
confinamiento.

Lanzamos un concurso de
fotografia de viajes donde
cada persona voto su favorita.
Asi pudimos viajar des de casa
a través de los ojos de los
companeros/as.

El proceso de inspiracion de
la coleccion S$SS22.

El equipo de Diseno nos

enseno cual es el proceso que

siguen antes de empezar a

disenar una coleccion y todas

las historias que habia detras
de cada propuesta.
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041.4 Comunicacion interna

Quisimos que todas las personas se sintieran acompanadas a
traves de contenido de todo tipo. Que hubiera espacio para la
actualidad, pero tambien para dar voz a las personas, reconocer
el esfuerzo realizado, compartir espacios, celebrar la diversidad
y tener presentes nuestros valores. La interaccion en las
publicaciones demostro el afan de querer seguir conectados aun
sin vernos personalmente. Y |la voluntad de que asi fuera supuso
un incremento en el numero de comunicaciones realizadas: 275
comuhnicados sobre 30 temas distintos.
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Buzon de sugerencias

Ademas de ir generando contenido, también
pusimos en marcha un nuevo canal de escucha
para que todo el mundo pudiera dejar ahi sus
propuestas, peticiones o preguntas. Desde

su activacion, hemos recibido diferentes
propuestas de mejora que se han implementado
después de estudiar su viabilidad y aplicacion. Y,
ademas, han sido premiadas para agradecer el
hecho de haber usado este canal.

Por ejemplo, las Upcycled Bag, las bolsas
para guardar los productos con filtro a partir
de residuos de Thermonet, nacieron de una
sugerencia que recibimos en el buzon.

04 CARE MORE / 041 Compartir con las personas / 04.1.4 Comunicacion interna

También la instalacion de relojes digitales en
diferentes puntos de la fabrica para poder saber
exactamente que hora es para los descansos y
el inicio y fin de la jornada laboral.

Gracias al buzdén de sugerencias y con la voz de
todas las personas podemos seguir avanzando
y mejorando con la creacidn de nuevos
productos, procesos de trabajo o ideas sobre un
nuevo beneficio.
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Diversidad e inclusividad

Principios de BUFF®

Una de las frases que nos gusta repetir a menudo es que la diversidad Creemos que como compania debemos tomar un papel activo para

nos enriquece. Siempre hemos pensado que son las diferencias las que fomentar un entorno laboral inclusivo, donde no haya espacio para la

precisamente nos permiten establecer equipos donde cada persona discriminacion y donde vivamos la diversidad como nuestra gran aliada.

tiene mucho que aportar. Son equipos basados en el respeto, tolerancia, Siendo conscientes también de que la realidad actual de la compania

compromiso y aceptacion frente a los otros. Gracias a este firme es la realidad actual de la sociedad, y si aprovechamos nuestro marco

compromiso con la igualdad logramos continuar avanzando hacia la de actuacion para sensibilizar y difundir conocimiento sobre las

diversidad, la igualdad y el respeto de los derechos humanos. diferentes maneras de ser y de hacer, conseguiremos hacer una pequefa
contribucion en materia de igualdad que tendra un impacto en toda la
comunidad.

Diversidad

Nos sentimos muy orgullosos de ser una organizacion diversa, donde

promovemos un ambiente no discriminatorio y de igualdad para todas

las personas que la integran independientemente de su nacionalidad,

genero, convicciones politicas y religiosas, orientacion sexual, edad

o capacidades. De ahi que contemos con los siguientes datos en las

diferentes areas:

Nacionalidades: <29 anos: 29 a 45 anos: >45 anos:
17 43 158 128
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Plan de Igualdad y la Comision de Igualdad

Para impulsar la implementacion y difusion

del Plan de Igualdad, asi como velar por el
cumplimiento de una igualdad real y efectiva

en nuestra organizacion, en el mes de marzo
constituimos la Comision de Igualdad, integrada
por personas interesadas en formar partey
buscando la maxima representatividad en
cuanto a diversidad.

COMISION DE IGUALDAD

PRESIDENCIA:

Ursula Rodriguez,
People Business Partner

SECRETARIA:

Edmon Pique,
Executive Assistant
& Area Manager

VOCALES:

Jordi Domeénech,
Demand Planning Coordinator

Laura Galindo,
Auxiliar de Almaceén

Marti Acedo,
Quality Technician

Rosa Prat,
Ayudante Formadora de Acabados

La Comisidn organiza encuentros semestrales
para trabajar conjuntamente las diferentes
acciones contempladas en el Plan de
Igualdad. Dicho plan contempla una serie

de medidas ordenadas, con la definicidon de
acciones concretas y se basa en los siguientes

principios:
Publico objetivo Revisable
Esta dirigido a las personas que Se adapta a la realidad patente
integran BUFF®. en cada momento.
Participativo Transversal
Es undialogo abierto con las par- Se focaliza en la igualdad de
tes interesadas y comisiones. trato y oportunidades para toda
la diversidad existente.

Evaluable

Serealizaun seguimientoy ana-
lisis para identificar el alcance
de los objetivos marcados.
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Algunas de estas acciones concretas que se han llevado a cabo son:

Implantacion de los CV ciegos en los procesos

de seleccion. Eliminamos las fotos y los datos

personalescomolaedad paraquelaspersonas

que participen en el proceso de seleccion

puedan valorar las candidaturas de manera
objetiva.

DPTs libres de estereotipos de género.
Revisamos las descripciones de los puestos
de trabajo siguiendo criterios equitativos para
todos los cargos con independencia de la
representacion mayoritaria del genero.

Elaboracion de un Plan de Comunicacion.
Calendarizamos comunicaciones enfocadas
a la igualdad y la diversidad, asi como para
compartir todos los avances de la comision en
cadareunion, con el objetivo de hacer participes
a todas las personas de la ejecucion del plan.

A modo de ejemplo, compartimos algunas de las comunicaciones que

hemos hecho a través de nuestra intranet corporativa:

El compromiso de BUFF®.
Declaracidon de nuestro compromiso con la
igualdad de trato y oportunidades y anuncio de

la creacion de una Comision de lgualdad.

Encuesta sobre el uso del lenguaje inclusivo.
Recogida de opinionesy propuestas de mejora
sobre el uso de lenguaje que hacemos en los
diferentes canales de comunicacion paraevitar
discriminaciones.

Presentacion de la Comision de Igualdad.
Explicacidondelosobjetivosydelfuncionamiento
de la comisidon, ademas de la presentacion de

las personas que la integran.

Pequenas acciones para avanzar en igualdad.

Puesta en conocimiento de buenas practicas

que se estan llevando a cabo como Ia
implementacio de los CV ciegos.

Sensibilizacion en dias sehalados.
Difusion de informacion sobre |la historia que
hay detras de cada dia sefnalado, cual es el

contexto actual y como podemos ayudar.

Por ejemplo, para el dia de la mujer, después de
explicaralgunasdelasacciones queyallevamos
acaboquisimospreguntar:;,comomaspodemos
ayudar a construir este mundo igualitario?; en
el dia de la diversidad cultural, compartimos un
video donde quedaron representadas todas las
nacionalidades del equipo; y un ejemplo final,
para el dia del orgullo LGTBIQ+ narramos el
origen de ese diay compartimos algunos datos
de como se vive la diversidad en diferentes
paises.

Igualmente, sabemos que todavia qgueda mucho camino por recorrer para alcanzar la igualdad real y
efectivaentodoslos aspectos. Es poreste motivo que reafirmamos nuestrocompromiso con el entorno
y la sociedad para impulsar el principio de igualdad, participando activamente en la consecucioén del
mismo, aplicando los recursos de los cuales disponemos. Por delante guedan muchas mas acciones
qgue gueremos implementar y en las cuales trabajaremos duramente para poderlas hacer realidad en

el proximo ejercicio.
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04 CARE MORE / 04.2 Compromiso con las personas / 04.21 Promocion de un estilo de vida saludable

Promocion de un estilo de vida saludable

Programa de Ayudas Deportivas BUFF® 20/21

Por segundo ano consecutivo, hemos llevado a cabo nuestro programa de
ayudas deportivas para entidades sin animo de lucro que desarrollan sus
proyectos deportivos en la Conca de Odena. Una zona que, muy a huestro
pesar, encabezo todas las portadas de diarios e informativos por ser una
de las mas afectadas por la pandemia del coronavirus. De hecho, algunas
entidades nos hicieron saber gue esta ayuda econdmica daba alas al
proyecto en unas circunstancias excepcionales.

Saber que entidades de diferentes disciplinas deportivas pueden
continuar con su tarea social de fomentar el aprendizaje y la difusion de
los valores deportivos le da sentido al programa. En total, 3.481 deportistas
se han visto beneficiados por estas ayudas. Una iniciativa que refuerza
nuestro compromiso con la sociedad y el entorno mas directo.
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04 CARE MORE / 04.2 Compromiso con las personas / 04.21 Promocion de un estilo de vida saludable 70

Becas KidSport - Bow Valley El programa Camping to Connect
Cuando los ninos y ninas tienen acceso al Igual de importante es el acceso al deporte como el acceso a la naturaleza, a las actividades al
deporte, todos ganamos. Esta demostrado aire libre. Con este cometido se fundé Camping to Connect, un programa de tutoria y aprendizaje
que mejoran su rendimiento académico, experimental para jéovenes con pocos recursos de las comunidades del centro de Nueva York. Y
se convierten en lideres mas fuertes, crean es que segun investigaciones que comparten los organizadores, las experiencias grupales al aire
comunidades mas seguras, fomentan la libre reducen el estrés, mejoran la salud fisica y conducen a mejores resultados educativos, a la
inclusidon y también los habitos saludables de vez que inculcan valores de liderazgo, cooperacion y hermandad.

w 01 INTRODUCCION 3 por vida. Asi lo afirma KidSport, entidad con la

g que colaboramos y a traves de la cual hemos Ademas de ser patrocinadores del programa, el joven artista Martin Perry propuso un diseno

E proporcionado subvenciones para ayudar a para uno de nuestros tubulares que representa la esencia del programay con el que ademas

2 02 ACTMORE 15 cubrir las tarifas de inscripcion de menores de donamos el 20% del beneficio al programa.

° 02.1 Productos sostenibles 17 18 anos para qu,e pue(.jan Jugaruna temporada

02.2  Produccién responsable 29 de deporte. Esta destinado para aquellas

familias que residen en el valle Bow Valley
(Alberta, Canada) qgue no pueden asumir el coste

03 PROTECT MORE 39 de la inscripcion.

03.1 Pasién por la naturaleza 41

04  CARE MORE 50 Deporte inclusivo con Rocky

041 Compartir con las personas 52 Mountaln Adaptatlve

04.2 Compromiso con las personas 68

04.3  Transparenciay ética 75 Todas las personas merecen tener acceso a un

estilo de vida saludable independientemente

de sus condiciones. La organizacion benéfica

Rocky Mountain Adaptative brinda a las

051  BUFF® Transformation Journey 84 personas con discapacidades la oportunidad
de participar y aprender el deporte de montana.
Lo hace con actividades que van desde
experiencias de un solo dia hasta programas y
campamentos de varios dias. Hemos querido
colaborar con ellos con una donacion para
adaptar el equipamiento a las necesidades
de accesibilidad de los participantes y con
una donacion de mascarillas con filtros
reemplazables.

05 AFRONTANDO EL FUTURO 83
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04 CARE MORE / 04.2 Compromiso con las personas / 04.2.2 Produccion local

Produccion local

Creacion de puestos de trabajo durante la Covid-19

Durante la pandemia, en Espana se registraron cifras histéricas en cuanto
al numero de personas desempleadas. En ese justo momento, el auge
de los deportes en el exterior y la produccion de mascarillas nos supuso

un aumento sustancial en el volumen de trabajo, por lo que tuvimos la detallada cada mes:
oportunidad de generar nuevos puestos de trabajo para atender todas

MAYO'20 JUNIO'20 JULIO'20 AGOSTO'20

SEPTIEMBRE'20 OCTUBRE'20 NOVIEMBRE'20 DICIEMBRE'20

las necesidades del negocio. Estamos muy contentos de haber podido
contribuir también de esta manera con la comunidad. A continuacion, la
relacion de personas contratadas por empresa en el area de Supply Chain

ENERO'21 FEBRERO'21 MARZO'21 ABRIL'21

SR i (SRR by (RS by (R by (RN iy (RN b AR

EN|ES

o[ o(m][5][7]0o][]

3

Internalizacion y localizacion de procesos y proveedores locales

Poner el foco en la localizacion de procesos

no solo nos permite disminuir nuestro

impacto ambiental y garantizar la calidad y
trazabilidad de nuestros productos, los cuales
son aspectos primordiales para la compania.
Con la localizacion e internalizacion también
potenciamos nuestro programa de CARE MORE,
pues brinda a BUFF® la oportunidad de generar
puestos de trabajo locales, garantizar el trato
laboral ético, promover el talento y fortalecer
nuestra comunidad.

Fortalecer nuestra comunidad implicitamente
comporta transmitir los valores de BUFF®. Este
hecho se ve consolidado y potenciado con la
solida relacion que mantenemos con nuestros
proveedores locales, y que ademas cada vez
son mas.

En este sentido este ano internalizamos el
lavado interno y una seccion de corte. Ademas,
para las proximas temporadas, como ya se

ha avanzado en el programa de ACT MORE se
preveé internalizar la produccion de gorras 'y
localizar la coleccion de Knitted.
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04 CARE MORE / 04.2 Compromiso con las personas / 04.2.3 Apoyo a la comunidad local

Apoyo a la comunidad local

Donacion de productos para recaudar fondos

Ademas de destinar ayudas economicas a diferentes iniciativas
medioambientales y sociales, otra de las modalidades de
colaboracién que llevamos a cabo desde hace afnos es la
donacion de producto. Muchas de las entidades sin animo

de lucro organizan actividades para recaudar fondos que
cubran los gastos de su actividad. Es el caso de la Fundacion
de Oncologia Infantil Enrigueta Villavecchia o la Fundacion
Adana, que trabaja en la inclusion de infantes, jévenes y adultos
con TDAH, TEA o Trastornos del Neurodesarrollo. Las dos
entidades organizan mercadillos benéficos, entre otras muchas
actividades, para conseguir fondos que les permitan seguir con
sus programas. Mercadillos donde hemos vuelto a participar
este ano con un donativo de producto de otras temporadas.
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04 CARE MORE / 04.2 Compromiso con las personas

La solidaridad en tiempos de Covid-19

Muchas de las iniciativas solidarias que presentamos en este informe son
acciones gque llevamos repitiendo desde hace anos. La voluntad de ayudar
y poder hacer una aportacion a la sociedad siempre ha estado presente
en cada paso que hemos dado. Sin embargo, en tiempos de pandemia
sentimos la necesidad de volcarnos todavia mas con las personas.

Un
videolaringoscopio para
el Hospital de Igualada

Donacion de 10.000€

Impacto: compra de
videolaringoscopio

En colaboracion con el Hospital
de Igualada, ciudad donde estan
situados nuestros Headquarters,
pararcomprarunvideolaringoscopio
gue permite ver en alta resolucion
las vias respiratorias y hacer un
mejor diagnostico del estado de los
pacientes afectados porla Covid-19.

Tubulares paralas
personas sin hogar

Donacion de 100 tubulares

Impacto: tubulares para
protegerse del frio

La declaracion del estado de alarma
puso de manifiesto la situacion de
vulnerabilidad de las personas sin
hogar que no podian confinarse
ni seguir las recomendaciones de
proteccion e higiene. Decidimos
hacerunadonacionaArrels Fundacio
para que pudieran protegerse del frio
y reducir el riesgo de enfermarse.

/ 04.2.3 Apoyo a la comunidad local

La edicion
mas excepcional de
La Marat6é de TV3

Donacion de 3.000€

Impacto: investigacion
de la Covid-19

La Fundacion de La Marato de
TV3 organizd una nueva edicion
para recaudar fondos para |la
investigacion de una enfermedad
qgue, en palabras de su director,
“toca a todo el mundo y nos ha
cambiado la vida todos”. Fue una
edicion que sirvio también para
homenajear a los trabajadores
esenciales.

Distribucion de
alimentos y productos
de higiene para familias
desfavorecidas

Donacion de 3.899€

Impacto: compra de
alimentos y productos
de higiene

A través de la Cruz Roja Anoia, para
la compra de alimentos y productos
de higiene que almacenan en la
plataforma humanitaria, desde
donde los distribuyen a las familias
mas necesitadas de la comarca.
Ademas de esta donacidén
especifica, también colaboramos
con la entidad con un acuerdo anual
de colaboracion economica.

Destinamos gran parte de nuestros recursos para poder colaborar en
distintos niveles: por un lado, atencidon sanitaria para los pacientes y los
profesionales que estaban en primera linea, pero tambiéen atencion social
para aguellas personas que sufrieron las consecuencias derivadas de la
pandemia. Asi fue como llevamos a cabo las siguientes donaciones:

Ningun niho
ni nina sin su juguete

Donacion: 3.000€

Impacto: compra de juguetes
para los ninos/as de familias
desfavorecidas

Desde el inicio de la pandemia,
Cruz Roja vio crecer el numero de
personas que acudian a la entidad
para solicitar ayuda. En Navidad, no
quisimos dejar a ningun niino ni niRa
sin su regalo, por lo que ademas
de recoger juguetes usados,
destinamos una donacion para
comprar tantos juguetes y material
escolar como necesitaran.

Tarjetas restaurante para dar apoyo al sector de la restauracion

Situaciones excepcionales requieren acciones excepcionales. La
pandemia del coronavirus nos impidioé celebrar nuestra tradicional cena
de Navidad. Sin embargo, decidimos buscar la manera de tener ese
detalle con todas las personas de la companiay a la vez ayudar a uno de
los sectores mas afectados por el cierre de la actividad en todo el pais.

De la mano del Gremio de Hosteleria y Turismo de la Anoia, llevamos a
cabo la iniciativa de regalar una tarjeta restaurante a toda la plantilla para
que pudieran disfrutar por su cuenta de la cena de Navidad en cualquier
establecimiento. Esta fue nuestra manera de adaptar la cena de empresa
y, @ su vez, ayudar a los establecimientos locales.
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Desarrollo sostenible

Colaboraciones y partnerships

Durante el camino hacia la sostenibilidad MODACC, FITEX y ACCIO
y hacia el CARE MORE es preciso que las Es el caso de nuestras colaboraciones con de tejido, calculando el impacto de nuestros
’ o1 INTRODUCCION 5 g?:;aat;r?irﬁglr?wgessl Ilé\?:cgtenrce)rsglgi?iggr? Qlagan MODDAC (Cluster Catala de la Moda i el productos e innovando en nuestros tejidos y
9 cumplimiento de nuestros objetivos. Por eso Text_ll), FITEX (Fundacio per a la Innovacion fibras. Proyectos que, sin duda, nos benefician
Ly St _ oo % textil) y ACCIO (programa de la Generalitat a ambos y de los cuales podemos extraer
3 02  ACT MORE 15 es de vital importancia escoger bien con quien de Catalufia). Con ellos hemos y estamos grandes conocimientos y avances.
3 te asocias y con quien colaboras, siempre colaborando, haciendo introspecciones nuevas
021  Productos sostenibles 17 buscando objetivos y puntos en comun donde
02.2 Produccion responsable 29 el éxito conjunto no solo sume, sino que
multiplique.
Unié Empresarial de I’Anoia
03 PROTECT MORE 39
Similar es la colaboracion con la UEA (Unid o incluso de eficiencia energetica. Ademas
031  Pasién por la naturaleza 41 Empresarial de ’"Anoia) una asociacion que de todos los proyectos conjuntos nos permite
engloba las empresas de la comarca y region estar en contacto con otras organizaciones de
donde estan situados nuestros Headquarters. diferentes sectores con los mismos intereses
04  CAREMORE 50 Con ellos hemos participado en el mercado de potenciando el networking entre empresas de la
041  Compartir con las personas - intercambio, proyectos de economia circular comarca.
04.2 Compromiso con las personas 68
04.3 Transparenciay ética 75
Copenhaguen Business School, Norwegian School of Economics i ESADE
05  AFRONTANDO EL FUTURO 83 La voluntad de minimizar riesgos ambientales modelos de negocio sostenibles en la industria
esta presente en cada uno de nuestros de la moda presentan en video un repaso a
051 BUFF®Transformation Journey - 84 productos y procesos de produccion. Tanto nuestra trayectoria como marcay al uso que
es asi que las escuelas de negocio de hacemos de microfibras de origen reciclado.
Copenhague, Noruega y ESADE quisieron hacer Nos convertimos asi en un ejemplo para todas
un reconocimiento a la labor que llevamos a las personas que quieren seguir trabajando
cabo en materia de sostenibilidad con un caso para ser cada dia mas sostenibles si cabe.

de estudio. En su master internacional sobre
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04 CARE MORE / 04.3 Transparenciay ética

04.3

04.3.1
04.3.2

Transparenciay etica

Modelo de gobernanza
Clientela
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04.3.1 Modelo de gobernanza

Modelo de gobernanza
Cambio de Estatutos

Una de las acciones para optar a la certificacion B-CORP y dentro de la
linea estrategica de ORIGINAL BUFF, S.A. para convertirnos en la mejor
compania para el planeta, se ha realizado un cambio en los estatutos de |la
nuestra organizacion. Este cambio consiste en incluir el siguiente proposito:
“La Sociedad velara por la generacion de un impacto positivo para la

sociedad, Ias personas vinculadas a la organizacion y el medio ambiente”.

Des ORIGINAL BUFF, S.A. estamos muy orgullosos de haber incluido este
proposito en nuestros estatutos, pues si anteriormente siempre se ha trabajado
en esta linea, con este cambio queda especificamente plasmado.
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04 CARE MORE / 04.3 Transparenciay ética / 04.3.1 Modelo de governanza

Codigo de conducta

Para BUFF® una cultura basada en los valores es la clave para el éxito de las
colaboraciones e interacciones con las personas, proveedores, accionistas
y grupos de interés de la compainia.

El Compliance contribuye significativamente hacia la creaciony
consolidacion de valores y principios, asi como el cumplimiento de las
normativas y regulaciones legales.

BUFF® tiene como obijetivo evitar el incumplimiento de las regulaciones
legales que puedan dar lugar a sanciones penales o administrativas, asi
como a infracciones de las directrices internas de la organizacion.

PRINCIPIOS GENERALES Y RESPETO
PORLALEY

INTEGRIDAD

No se aceptaran u ofreceran regalos,
invitaciones, hospitalidades o cualquier

otro incentivo que tengan como finalidad
recompensar o influir indebidamente en una
decision empresarial, 0 que puedan dar lugar a

Todos somos responsables de conocer y cumplir
las leyes aplicables, en funcidén del ambito y
responsabilidad de cada puesto de trabajo.

Por tanto, en el desarrollo de nuestras
actividades, nos comprometemos a velar por

una ventaja desleal.

El Cédigo de conducta de BUFF® establece el funcionamiento del
Compliance e incluye las regulaciones en casos como: conflictos de
interes, proteccion de datos, salud y seguridad ocupacional, acoso laboral,
competencia justa y leyes antimonopolio, asi como soborno y corrupcion.

Su contenido ha sido comunicado a todas las personas de la compania,
asumiendo el compromiso de conocerlo, cumplirlo y comunicar todo
aquello que pueda ser contrario a los valores, principios y normas indicadas.

SEGURIDAD Y SALUD

Velamos por garantizar un entorno de trabajo
seguro y saludable para los trabajadores,
adoptando las medidas que sean razonables
para maximizar la prevencion de riesgos
laborales. Ademas, facilitamos los medios
necesarios para el correcto cumplimiento de las
medidas que se estimen oportunas para prevenir

darles cumplimiento y no vulnerarlas, ni por
accion ni por omision.

DERECHOS HUMANOS

Las relaciones entre todos los trabajadores y
directivos tienen que basarse siempre en el
respeto a la dignidad y a la no discriminacion de
las personas. Queda totalmente prohibido, con
independencia del medio, el abuso de autoridad,
el acoso fisico o psicoldgico, y toda conducta
que pueda generar un entorno de trabajo
intimidatorio, ofensivo u hostil para las personas,
ya sea de forma directa o indirecta. No se tolerara
ningun tipo de trabajo infantil o trabajo forzoso.

HONESTIDAD Y CONFIANZA

El compromiso con la honestidad y la confianza
son el marco de actuacion en todas las
negociaciones en las cuales haya intereses de la
sociedad, cumpliendo con rigor las obligaciones
que se derivan. Todos nos comprometemos a
proteger la confidencialidad de la informacion
de la compania y de los trabajadores, clientes,
accionistas y proveedores.

los riesgos laborales. Todos los trabajadores
seran responsables de mantener limpio su
puesto de trabajo en atencion a las reglas y
practicas de salud y seguridad y adoptar las
medidas de prevencion establecidas para cada
puesto de trabajo. Queda prohibido el consumo
de alcohol y drogas dentro de las instalaciones
de la empresa.

COMPROMISOS CON LOS CLIENTES
Y PROVEEDORES

Tenemos como prioridad la satisfaccion del

cliente con criterios de maxima eficacia,
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transparencia y calidad, dando siempre
informacion clara y veraz, un trato profesional, y la
resolucion agil de incidencias. Nos relacionamos
con proveedores de bienes y servicios de forma
eticay licita y seleccionamos aquellos que
garanticen practicas empresariales respetuosas
con la dignidad humana, el cumplimiento de la ley
y el resto de los principios éticos que conforman
la actuacion de nuestra empresa.

DESARROLLO PROFESIONAL

Promovemos el desarrollo personal y profesional
de todos los trabajadores, fomentando su
implicacidon en la mejora de sus propias
capacidades y competencias. Las politicas

y actuaciones relativas a la seleccion,
contratacion, formacion y promocion interna

de los trabajadores tendran que estar basadas
en criterios claros de capacidad, competencia

y méritos profesionales. Se tendra en cuenta la
promocion interna de los trabajadores para cubrir
las posiciones que en cada caso convenga.

04 CARE MORE / 04.3 Transparenciay etica / 04.31 Modelo de governanza

ACTIVOS, CONOCIMIENTO Y RECURSOS

DATOS PERSONALES: Velamos por la proteccion
de datos personales que almacenamos durante
|la actividad cotidiana en el desarrollo de los
negocios. Por este motivo, los trabajadores
tienen que respetar siempre la legislacion

sobre proteccion de datos de los trabajadores,
directivos, clientes y proveedores.

HERRAMIENTAS INFORMATICAS

Los trabajadores deben hacer un buen uso de las
herramientas informaticas (correo electronico,
internet, teléfono...) de acuerdo con el puesto de
trabajo y segun las funciones que llevan a cabo.
No se utilizaran de forma abusiva, ni en beneficio
propio, ni para actuaciones que puedan afectar a
la reputacion o imagen de la compania.

CONFIDENCIALIDAD: Los trabajadores deben
mantener el mas estricto secreto profesional y
guardar confidencialmente toda la informacion
que tengan, o que puedan conocer, para el
desarrollo de su actividad laboral.

PRACTICAS FRAUDULENTAS O POCO ETICAS

MANIPULACION DE LA INFORMACION:

La falsificacion, manipulacion o utilizacion
deliberada de informacion constituye un

fraude. Asumimos el principio de transparencia
informativa, entendido como el compromiso de
transmitir siempre informacion fiable al mercado.

SOBORNOS, CORRUPCION, COMISIONES
ILEGALES Y TRAFICO DE INFLUENCIAS: Esta
prohibida toda practica de corrupcién, soborno
O pagos de comisiones, en todas sus formas,
ya sea por actos u omisiones, o mediante la
creacion o mantenimiento de situaciones de
favor o irregulares con el objetivo de obtener un
beneficio para la empresa o particular.

BLANQUEO DE CAPITALES: Los trabajadores
prestaremos especial atencion a los pagos

en metalico que resulten poco habituales
atendiendo a la naturaleza de la operacion,

a los realizados con cheques al portador o
aquellos efectuados en divisas diferentes de las
previamente acordadas.

Se pueden encontrar mas detalles sobre el tema e informacion relacionada en el Codigo de conducta de BUFF® en https://www.buff.com/es_es/canaletico.
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04 CARE MORE / 04.3 Transparenciay ética / 04.3.1 Modelo de governanza

Transparencia de la organizacion

Queremos ser la compania en la gue nuestros clientes puedan confiary que

nuestros productos sean la mejor opcidn para las personas y para el planeta.

La transparencia y la comunicacion bidireccional con nuestros clientes,
partners y la sociedad en general es vital para poder contar con total
confianza todo lo gue hacemos, como lo hacemos y por que lo hacemos.

Por ello, desde hace 2 anos nos comprometemos anualmente a informar
nuestros resultados mediante esta memoria, contar las acciones e
iniciativas destacadas del ultimo ano y compartir nuestros avancesy
proyectos futuros en materia de sostenibilidad.

Estamos orgullosos, de ano tras ano seguir compartiendo un poco mas
de BUFF® para acercarnos a las personas que nos hacen participes con
nuestros productos de sus aventuras aqui o en cualquier parte del mundo.
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04 CARE MORE / 04.3 Transparenciay ética / 04.3.2 Clientela

Clientela

80

Las redes sociales, el mejor altavoz para la sensibilizacion

Pasar a la accion e inspirar a los demas a hacerlo es igual de importante. Por ello, hemos querido que la llamada a actuar mas, proteger masy

Si el Do More Now se quedara estrictamente de puertas para adentro, cuidar mas trascienda de la esfera interna para que llegue a cuantas mas
perderiamos muchas oportunidades de generacion de impacto positivo. personas mejor. Lo hemos hecho a través de los diferentes canales de
Porque al final lo mas importante es lo que aportamos al planetay a la comunicacion externa, de entre los cuales queremos destacar el blog.
sociedad con cada accion, por pequefna que seay viniendo de quien sea. Y

en la lucha por un presente sostenible, estamos todas las personas unidas. En el mes de junio estrenamos un nuevo blog en la pagina web de BUFF®

donde publicamos articulos de diferentes tematicas que se clasifican en
cinco categorias distintas: Sport, Lifestyle, Atletas, Premsa y Sostenibilidad.
Durante este ejercicio, hemos publicado las siguientes siete entradas
sobre sostenibilidad:

Reparando nuestra relaciéon con la

naturaleza

estemos al aire libre

3 razones por las que las montafas son
importantes

Coémo ser mas sostenible cuando BUFF®, nuevo miembro de la Climate Uniendo al mundo con hechos para una

Action Corporation alternativa mejor: BUFF® y UNICEF

LT MORE THAN T

i & MILLION it

.."".."' PLASTIC BOTTLES REUSED BASED ON 2019 SALES .."'li“"

Facts For A Better Choice; jHemos Nueva coleccién BUFF® Merino Wool
reciclado mas de 8 millones de botellas Fleece: sostenible, respetuosa y
de plastico! comoda
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04.3.2 Clientela

El principal eje comunicativo que hemos seguido tanto en el blog como
en las redes sociales es el que hemos denominado “Facts for a better
choice”, es decir, hechos para una alternativa mejor. Lo que queriamos
transmitir es que no basta con pensar o destacar lo importante que es
cuidar del planeta y de la comunidad, sino que tenemos que pasar a

la accion y convertirlo en un hecho. Tomando decisiones y actuando,
logramos resultados. Y estos resultados son los que hemos querido

Numero de seguidores totales de las

i K [

144 .4K 240,8k

*Resultado de la suma de los seguidores de los diferentes perfiles segun el pais

81

compartir con total transparencia. Como es el caso de las mas de ocho
millones de botellas de plastico que hemos reciclado para crear nuestros
productos. O también, el ejemplo de este informe que presentamos.

El mensaje lo hemos difundido a traves del blog y las redes sociales donde
tenemos presencia: Instagram, Facebook, Twitter, LinkedIn y Pinterest.

cuentas que pertenecen al grupo BUFF®*.

12.3K 23.4K 3,5K

Pero sin olvidar otras vias de comunicacion informacion de las botellas que hemos reciclado  compra de cualquier producto, el consumidor
que tenemos con nuestros clientes, como y también explicando el proceso de reciclaje de puede llevarse consigo una breve descripcion
ocurre con las tiendas. En los puntos de venta estas fibras. Misma informacion que contienen de la contribucidn que ha hecho al planeta con
también hemos colocado expositores con la nuestras etiquetas, de manera que, con la su compra.



04 CARE MORE / 04.3 Transparenciay ética / 04.3.2 Clientela

Satisfaccion de los clientes

Para una compafia como la nuestra que siempre pone las personas por
delante es muy importante conocer el feedback y el grado de satisfaccion
de nuestros clientes. La herramienta basica que utilizamos para conocer
el grado de satisfaccidon son las encuestas de satisfaccion que se

llevan a cabo desde Customer Service. Estas encuestas las realizamos
anualmente a nuestros clientes y distribuidores y nos ayudan a identificar

§ 01 INTRODUCCION 3 nuestras fortalezas y debilidades y como seguir mejorando cada dia.
=
5 02  ACT MORE 15
° 021  Productos sostenibles 17 2020-2021 2019-2020 2018-2019
02.2 Produccioén responsable 29
OBJETIVO Clientes Distribuidores Clientes Distribuidores Clientes Distribuidores
03 PROTECT MORE 39 Atencion al cliente 4 4.3 4,75 4.4 4.8 4.3 4.9
03.1 Pasién por la naturaleza 41 Venta yal 4.61 4,25 4.4 4.4 3,9
Logistica/Envios 4 4.61 3,33 4.5 4.6 4.5 4.5
04 CARE MORE 50
Producto y Catalogo 4 4,39 4,56 4.3 4.5 4.3 4.8
041 Compartir con las personas 52
04.2 Compromiso con las personas 68 Marketing 4 4’04 4’27 4’0 4’2 3’9 4’3
04.3 Transparenciay ética 75
Sostenibilidad 4 4.26 4,72 4.0 4.6 3,9 4.7
05  AFRONTANDOELFUTURO 63 Calidad 4 4,46 4,46 4,4 4,6 3,9 4,7
051 BUFF®Transformation Journey 84 Grado Recomendacién empresa 4 4,52 4.81 4.4 4.8 4.4 4.7
Ponderacion TOTAL 4 4.36 4.46 4. 31 4.53 4.28 4.56

Maxima puntuacion = 5
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051 BUFF® Transformation Journey

Este ano 2021 en ORIGINAL BUFF, S.A. finalizamos el plan estratégico
SUMMIT 2021, centrado en agilizar el modelo de negocio, y empezamos

el nuevo SUMMIT 2025. Durante este nuevo plan estratégico queremos
convertirnos en una empresa global centrada en el consumidor, impulsada
por la tecnologia digital y posicionar la firma BUFF® como una marca de

estilo de vida deportiva global y lider.

NEXT

Un programa de aceleracidon del cambio de toda
la empresa que dara soporte a todo el proceso
de transformacidn para ayudarnos a: centrarnos
en el consumidor, focalizarnos en estrategias
digitales, aprovechar y explotar los datos para
impulsar las decisiones de negocio y evolucionar
nuestra mentalidad de local a global.

BUFF® Transformation Journey

Plan Estratégico de Sostenibilidad y B Corp

Definicidon e implementacion de un nuevo plan
estrategico donde una de las acciones mas
destacadas sera la certificacion B Corp, una
certificacion que corrobora nuestro compromiso
con el liderazgo de cambios significativos en
la comunidad y en la naturaleza para generar
siempre un impacto positivo como compania.

Tal y como evidencia la publicacion de esta memoria y su contenido, desde
ORIGINAL BUFF, S.A. tenemos claras nuestras ambiciones y compromisos
para perseguir un modelo de negocio sostenible y transparente que se

adecue a las necesidades actuales y futuras del planeta y de las personas.

Esta transformacion se llevara a cabo mediante el que hemos llamado BUFF®
Transformation Journey, el plan que establece el marco de actuacionesy
nuevas estrategias que nos guiaran para alcanzar los objetivos del SUMMIT
2025. Este viaje de transformacion se articula en tres grandes bloques que
contemplan la sostenibilidad como driver primordial.

Plan Director de Supply Chain

La implementacion de este plan convertira

nuestra cadena de suministro para que esté

enfocada en el cliente y con una vision global de

grupo. Un plan que cubre todas las areas de la

compania desde el proceso de produccion hasta
el servicio del producto.

No se trata de ser la mejor compania del mundo,
sino |la mejor compania para el mundo.
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